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Uspjesne price (ukljucujudi i pripadajuce fotografije) o investicijama iz
bosanskohercegovacke dijaspore realizirane su zahvaljujuci saradnji USAID Projekta

., Diaspora Invest" sa brojnim partnerskim medijima, novinarima i novinskim agencijama
sirom Bosne i Hercegovine. Svi tekstovi su slobodni za objavu, te su rezultat saradnje
Projekta sa kompanijama Sirom zemlje.

Ova publikacija je objavljena uz podrsku americkog naroda preko Americke agencije za
medunarodni razvoj (USAID). Za sadrzaj publikacije iskljucivo je odgovoran njen uredivac i
ona ne odrazava nuzno stavove USAID-a ili Vlade Sjedinjenih Americkih Drzava.




DIASPOR
INVEST

ames
E({Jn o Dla
Omic De‘-’l e Spory for

SADRZA| men "Actiy iy

Uvod — Domovina, Vasa naredna poslovna destinacija............c.coooeiiioiioiiiiioiin 5
Opis USAID Projekta ,,Diaspora Invest” ... 6
Kako dijaspora pomaze Bosni i Hercegovini? ... 7
Saznajte viSe o online platformi Diasporainvest.ba..................ccoooo 8
Saznajte ViSe O Grant PrOGramU.........o..ooiiiiii oo 10
Uspjesne price investitora iz bosanskohercegovacke dijasporske zajednice ................ Il
Saznajte vise o aktivnostima tehnicke podrske. ..o 20
UspjSene price investitora iz bosanskohercegovacke dijasporske zajednice................ 21
Saznajte viSe o Biznis centru bh. dijaspore ... 34
Saznajte viSe o dogadajima koje podrzava USAID Projekat ,,Diaspora Invest™............. 35
Razgovor sa ekspertom za mobilizaciju dijaspore Kingsleyem Aikinsom..................... 38
Dan investicija dijaspore — 8. decembar ... 39
Diaspora Summer Calendar — Svi dogadaji na jednom mjestu ..., 40
DiaWorks — Dijaspora prenosi znanje i iskUStva ..............ccooiiiiiiiiiiiie, 41
Video price koje ohrabruju iNVESTICHE ..........coiiiiioiii e 42
| Vi mozete pomodi — Saznajte kakol............oooiiii 43

KaKO O NS . 44




KOMPANIJE KOJE SU PODRZANE KROZ GRANT PROGRAM
I(Ll) AKTIVNOSTI TEHNICKE PODRSKE USAID PROJEKTA

,DIASPORA INVEST* (do jula 2019. godine):

AKM Technology Bosanska Krupa

CNC Proizvodnja Bajric Biha¢
Code Line Solutions Sarajevo

. Delta Plus BH Sanski Most

. Edna Metalworking Prijedor

. Ekonomik Grupa Srebrenica

. Everest Consulting Sarajevo

I. ADV Pax Maglaj

2. Agroplus Prijedor

3.

4. BioFood BH Hadzici
5. BMT Engineering Mostar
6. Bonatura Tesanj

7. CNC Lab Sanski Most
8.

9.

10.

I'l. Octopus Lopare
12. Eagle Technology Zepce
13

14. Eko Farma Borje Livno
I5. Eko Jasmina Mostar
16,

17. Emar Maglaj

18. Empress Zenica

19

20. FAM Farms Brcko

21. FANA Arifagi¢ Kozarac
4
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. Fibraworld Gradacac
. FITS Sarajevo

. Freund Sarajevo

. Galop Digital Travnik
. H2l Balkans Sarajevo
. HIK-SM Sanski Most

. Izvor blaga Zvornik

. Kenn Art Sarajevo

. KMC Kupres

. Lumitic Sarajevo

. Mandoob Zvornik

. Maric Projekti Zepce
. Master InZenjering Banja Luka
. MDG International Vogosca
. Movida Sarajevo

. MP Pandurevic Modrica

. MRD Engineering Celinac

. OREA Bazaar Sarajevo

. Probosing Tuzla

. Propeller Sarajevo

. SB Laser Prijedor

. Sitex Samac

. Storsen Sarajevo

. Suco Zivinice

. Supersoft Mostar

. TAZ Global Sarajevo

. TeOra Sarajevo

. TNT Soft Cazin

. TransformArt Olovo

. Hotel Stanica Ravno

. WEBO Bosnia Derventa
. ZenDev Mostar

. Industrial llidza

. Walter Code, Sarajevo

. Systrax Technology, Trebinje
. Rim Metal, Tesli¢

. Poco, Zenica

. Interproduct, Mostar

. Hubjer, Gorazde

. Eli S, Prijedor
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USAID DIASPORA INVEST - DOMOVINA VASA
NAREDNA POSLOVNA DESTINACIJA

PosStovane i postovani,

USAID Projekat ,,Diaspora Invest* aktivno radi na promociji potencijala bosanskohercegovacke
dijaspore i mogucnosti koje nude povezivanje nase dijasporske zajednice sa investicijskim projektima
u Bosni i Hercegovini. Zahvaljujuéi radu sa preko 50 kompanija koje su pokrenute investicijama iz
dijaspore, sada znamo da smo na dobrom putu i da ove aktivnosti zaista mogu biti jedan od klju¢nih
pokretaca ekonomskog razvoja BiH.

U okviru nasih aktivnosti susre¢emo se sa predstavnicima institucija, akademske zajednice, jedinica
lokalne samouprave, potencijalnim investitorima, ali i onima koji su ve¢ napravili veliki iskorak kroz
ulaganje i razvoj biznisa u BiH. Dijelimo svoja iskustva, te donosimo dobre vijesti. Mnogo lakse je
poduzetniku iz Prijedora krenuti dalje ako sa njim podijelimo sve izazove koje smo, bas u njegovoj
industriji, prosli sa proizvodacima u Mostaru ili Tuzli. Kroz razmjenu dobrih praksi i mi u¢imo, te zajedno
doprinosimo rastu nase ekonomije.

Nas posao se tu ne zavrsava. Nudimo i posebne programe preko kojih neposredno utje¢emo na
povecanje direktnih investicija iz dijaspore. Osiguravamo tehni¢ku pomo¢ preduzeéima i ulagac¢ima, a
kroz posebne programe grantova malim i srednjim preduzecima dajemo potrebni podstrek za realizaciju
planiranih razvojnih aktivnosti i inovacija.

Konaéno, u ovom procesu je klju¢no osigurati trajne veze sa bh. dijasporom i njeno umrezavanje. To
¢inimo na terenu, kroz razvoj odrzive lokalne platforme koja ¢e dijaspori pruzati usluge i olaksati proces
investicija. Uspostavili smo Biznis centar bh. dijaspore (DBC) za podrsku investicijama, a u online
prostoru razvijamo "globalnu mapu” putem koje povezujemo organizacije, biznise i profesionalce
(Diasporainvest.ba).

U ovoj bro3uri zelimo govoriti o onome 3ta radimo, ali i o iskustvima ljudi sa kojima radimo. Zelimo
da njihova imena budu simboli uspjeha upornih i vrijednih ljudi u Bosni i Hercegovini. USAID Diaspora
Invest pomaze Bosancima i Hercegovcima da prepoznaju $ansu koju ne smijemo propustiti. Nas dom,
nasa naredna poslovna destinacija. Zasto ne?

USAID Projekat “Diaspora Invest”

Domovina, Vasa naredna poslovna destinacija 5



DIJASPORA KAO POKRETAC S
RAZVO]A BOSNE | HERCEGOVINE

USAID Projekat ,,Diaspora Invest* ima tri strateSke komponente:

Podrska razvoju strateskog okvira za angazman i investicije iz dijaspore u BiH koji ¢e biti
ukljucen u strategije ekonomskog razvoja i akcione planove na svim nivoima vlasti (drzava,
entiteti, kantoni, op¢ine).

Povecanje direktnih investicija iz dijaspore kroz tehni¢ku podrsku i grantove odgovarajué¢im
malim i srednjim preduzecima u pocetnoj fazi. Podrska ukljucuje uspostavljanje bh. dijasporskog
trzista i program grantova kroz odabir poslovnih planova koji bi podrzao inovativne i ideje
koje imaju veci potencijal za razvoj. Projektna podrska, osim bespovratnih sredstava, ukljucuje
i pruzanje poslovnih savjetodavnih usluga te drugu tehnicku podrsku. Uspjesni investitori
i startup-i ¢e, takoder, biti u prilici da se prijavljuju za kredite koji su dostupni kroz drugi,
komplementaran USAID-ov program.

Razvoj odrzive lokalne platforme koja ée dijaspori pruzati poslovne usluge i olaksati investicijski
proces. Projekat ¢e uspostaviti biznis centar za podrsku investitorima iz dijaspore, kreirati
online poslovnu mrezu i provoditi promotivne aktivnosti ukljucujuéi organizaciju konferencija
i poslovnih susreta investitora iz dijaspore i potencijalnih partnera iz BiH.

U sklopu nasih aktivnosti stalno radimo na razvijanju saradnje sa institucijama drzave Bosne i Herce-
govine, alii sa entitetskim i drugim razinama vlasti s ciljiem donoSenja novih strateskih dokumenata po
pitanju ukljucivanja bh. dijaspore u planove ekonomskog razvoja zemlje. Zajedno sa vlastima u BiH
razgovaramo o izradi akcionih planova kojim ce se prevaziéi postojeée prepreke za vece investicije
dijaspore, alii o drugim oblastima u kojima ulogu dijaspore smatramo vaznom.

Istovremeno, izazovi u zajednici ne ¢ekaju donosenje strategija i akcionih planova. U ovoj brosuriimate
priliku saznati viSe o nasim aktivnostima sa online zajednicom, otvaranju Biznis centra bh. dijaspore, ali
i o sistemu pruzanja tehnicke podrske i dodjele bespovratnih sredstava malim i srednjim preduzec¢ima
koja saraduju sa dijasporom. Proditajte i uspjeSne price nasih korisnika, saznajte viSe o uspjesnim in-
vesticijama u BiH realiziranim u saradniji sa dijasporom.

www.diasporainvest.ba
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KAKO NASA ZAJEDNICA POMAZE

BOSNI | HERCEGOVINI?

Investicije

Kroz nove prilike za ulaganje i povoljniju
drustveno-ekonomsku situaciju u nasoj zemlji,
otvara se prostor za ukljucivanje bh. dijaspore u
razvoj lokalnih zajednica. Najcesce, bh. dijaspora
je okrenuta zajednicama svoga porijekla. Za
mjesta u kojima je rat znatno promijenio strukturu
stanovnistva ili se veliki industrijski kompleksi nisu
oporavili u mjeri da mogu zaposljavati predratni
broj radnika, mali i srednji biznis je najbolja
alternativa. Uz iskustvo iz inostranstva, inovacije i
drugacije videnje procesa proizvodnje, pronalaska
trziSta i novih partnera, dijaspora moze biti
temeljni pokretac razvoja.

Podrska zajednici

Znacajan dio u ulasku novca u Bosnu i Hercegovinu
imaju izdvajanja i pomo¢ koju bh. dijaspora,
odnosno Bosanci i Hercegovci Sirom svijeta, Salju
svojim porodicama i prijateljima. Takoder, ¢esto
je upravo dijaspora ta koja je pokrovitelj razlicitih
dogadaja, obnove objekata, podrske studentima,
sportskim i kulturnim udruzenjima.

Humanitarna pomoc¢

U slucajevima vanredne situacije, teske nestasice ili
drasti¢nih ekonomskih previranja u zemlji, ali i kroz
pojedinacne urgentne situacije, poput prikupljanja
novca za lijeCenje, dijaspora moze pomoci
i pomaze kroz akcije prikupljanje potrebnih
sredstava ili roba i materijala.

Volonterski rad
Vecina bh. udruzenja u dijaspori funkcionise na
principu dobrovoljnog i besplatnog rada njihovih

A

-
""

pokretaca i ¢lanova. Volonterskim radom bh.
dijaspora pomaze u razlicitim akcijama, mobilizaciji
bh. gradana, Sirenju informacija o razli¢itim
drustvenim, ekonomskim i politickim pitanjima
u zemlji. Takoder, volonteri pomazu organizaciju
razli¢itih promotivnih dogadaja, povezuju nase
institucije sa institucijama zemlje u kojoj trenutno
Ziveirade.

Mentorstvo i prenos znanja

Fizi¢ki povratak u zemlju nije nuzan za , povratak
znanja“ u Bosnu i Hercegovinu. Bosanci i
Hercegovci se vradaju povremeno ili periodi¢no
u domovinu, gdje kao edukatori prenose znanje
i svoja iskustva na polju ekonomije, obrazovanja,
drustvene inkluzije. Istaknuti bh. profesionalci
u dijaspori mogu biti ispomo¢ i mentori
generacijama koje tek stasaju, ali i poduzetnicima
koji Zele nauciti nesto novo.

UmrezZavanje i veze sa trzistem
Pojedinci/ke, organizacije i preduze¢a mogu
osigurati provjerene podatke o stranim trzistima,
novim prilikama, ali i uvezati domacda preduzedéa
sa izvoznicima ili proizvodadima.

Turizam i posjete

Bh. dijaspora ¢ini veliki udio u ukupnom broju
korisnika hotelskih i ugostiteljskih kapaciteta
Sirom zemlje. Takoder, dijaspora je nerijetko
zainteresovana za sadrzaje koji su manje atraktivni
stranim turistima, a spremna je izdvajati sredstva
i pomodi lokalnim malim i srednjim preduzec¢ima
koja nude lokalne proizvode.

Domovina, Vasa naredna poslovna destinacija 7




ON LI N E PLATFORMA ZA

POSLOVNO PO\/EZI\/ANJE

Sv]etska mapa bh. dljaspore
na jednom mjestu! ¥

U sklopu USAID Projekta ,Diaspora Invest*
razmisljali smo o razli¢itim nacinima umrezavanja
bosanskohercegovacke dijaspore Sirom svijeta.
U opseznom istrazivanju koje smo proveli
sa partnerskim organizacijama, dosli smo da
zaklju¢ka da je prijeko potrebno pristupiti
mapiranju postojeéih organizacija, kompanija
i profesionalaca/ki koje rade i saraduju sa bh.
dijasporom.

U tom procesu nastojimo ukljuditi sve one aktere
koji su ranije radili sa dijasporom, provjeravamo
postojece baze podataka i upuc¢ujemo javnosti
pozive na registraciju. Pokretanjem nove web-
platforme Diasporainvest.ba Zelimo imati
jedinstvenu i trajnu interaktivnu bazu podataka,
u kojoj korisnik nije samo ‘podatak’, vec se
povezuje, trazi prilike za investiranje i pronalazi
partnere za projekte.

Diasporainvest.ba pruza moguénost registracije
organizacijama, preduzeéima i pojedincima/
kama, koji mogu predlagati projekte i investicione
izazove, a kroz platformu dolaze do podataka o
eventualnoj podrsci, grantovima, te nacinima kako
da svoj posao povezu sa zajednicom u koju zele
uloZiti svoj novac i druge resurse.

Konacno, Diasporainvest.ba je medu prvim

.
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specijaliziranim informativnim portalima koji ¢e
uciniti dostupnim detaljne upute o poslovanju
u Bosni i Hercegovini, ukazuje na moguée
prepreke, olaksavajuéi procedure, sa adekvatnim
prijedlozima nadleznih institucija za razlicite faze
poslovanja.

Zelimo biti i servis svih vijesti koje su relevantne
za investiranje i bh. dijasporu, te biti prva adresa
na koju idete kada trazite podatke, aktuelnosti
i prilike vezane za posao, nova radna mjesta
i ulaganja u Bosnu i Hercegovinu, a koje su od
interesa za nasu dijasporu.

Nas tim vrijedno radi na uspostavi kontakata
sa svim TV, radio, Stampanim i web medijima
bosanskohercegovacke dijaspore, kako bismo
uvijek bili na izvoru svih novih informacija, pitanja
i prijedloga koji se ti¢u dostupnosti podataka o
investicijama u BiH.

Klju¢ uspjeha za dobar biznis je provjerena
informacija, te razmjena iskustava i osiguranje
jasnih uputa kada je u pitanju redoslijed koraka
u poslovanju. Diasporainvest.ba u tom procesu
postaje online mjesto okupljanja nase dijaspore,
tacka gdje se Bosanci i Hercegovci iz Amerike,
Australije, Evrope i domovine sastaju, bez potrebe
putovanja i dugorocnih planova okupljanja.

oy
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Kompanije
Na platformi Diasporainvest.ba zelimo okupiti
kompanije koje posluju u dijaspori i one koje
djeluju u BiH, a na razli¢ite nacine saraduju sa bh.
dijasporom. Ova platforma svima moze pomoci
u pronalazenju trziSta, promociji projekata za
investicije, ali i kroz povezivanje sa ekspertima
u dijaspori koji mogu predloziti inovacije i
poboljsanja u njihovom poslovanju.

Organizacije

Organizacije bh. dijaspore nerijetko u svom opisu
aktivnosti imaju pitanje ekonomskog razvoja i
ulaganja u BiH, ali ovo pitanje do sada nije uvijek
bilo u fokusu njihovog rada. Ova platforma je
prilika za organizacije u dijaspori da istrazuju nove
mogucnosti, ulazu i pronalaze prilike za drustveno
preduzetniStvo u domovini. Projekti posjeta Bosni
i Hercegovini, ulaganja u obrazovanje mladih u

araim k_._-mfereﬂ C.‘J‘e
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lokalnim zajednicama, priprema i promocija
drustvenih aktivnosti u zemlji i svijetu koji se ticu
povezivanja sa institucijama i privredom, sve su
to prilike za koje Diasporainvest.ba moze biti alat
od koristi.

Pojedinci/ke

Na hiljade je uspjesnih pri¢a Bosanaca i
Hercegovaca te Bosanki i Hercegovki Sirom
svijeta. Sa njima i brojne neiskoristene prilike da
se povezu, te kroz koordiniran rad daju doprinos
zajednicama u BiH iz kojih vode porijeklo. Sa
Diasporainvest.ba imaju priliku da pokrecu
online inicijative, pronalaze kontakte iz lokalne
zajednice, profesionalno se povezuju u zemljama
gdje trenutno Zive, pronalaze eksperte sa sli¢nim
poljima djelovanja i interesovanja te stvaraju nove
prilike za sebe, ali i za druge.

Domovina, Vasa naredna poslovna destinacija 9



GRANT PROGRAM

BESPOVRATNA
SREDSTVA ZA BRZI
RAZVOJ BIZNISA

USAID Projekat ,,Diaspora Invest* u toku godine raspisuje redovne javne pozive za dodjelu bespovratnih
sredstava za pomo¢ malim i srednjim preduzecima u BiH, sa fokusom na kompanije u nastanku.

Bespovratna sredstva se realiziraju za aktivnosti koje najvise mogu doprinijeti ukupnom ucinku
na stvaranje novih radnih mjesta, uvecanje izravnih investicija dijaspore, te uspostavljanje i jacanje
partnerstava malih i srednjih preduzeda u BiH s dijasporom.

Fokus ovog programa je i prenos znanja iz dijaspore, istraZivanje novih trzista, mentorstvo, poslovno
umrezavanje i jacanje veza izmedu nauke, tehnologije i privrede, te koriStenje ostalih finansijskih i
nefinansijskih doprinosa ekonomskom razvoju BiH. Ovaj program potice i ucesce zena investitora iz
dijaspore i poduzetnica.

Ove aktivnosti su usmjerene na pruzanje podrske novim preduzec¢ima ili prosirenje poslovanja
postojecih preduzeca u BiH, osnovanih u periodu ne duzem od tri godine prije objave javnog poziva
za dostavljanje prijava.

FOND ZA BESPOVRATNA s
SREDSTVA OTVOREN JE ZA:

Vlastiti doprinos za
finansiranje (najmanje

uslov od najmanje
50% gotovinskog

Najmanije 25%
vlasni¢kog udjela
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USPJESNA PRICA

Memnuna Caklovica,
FITS

STEDIMO ENERGIJU POGONIMA

SIROM SVIETA, ZELIMO
PARTNERE U BIH!

Memnuna Caklovica je rodena u Bratuncu. Nakon
rataiizbjegliStva u Holandiji, vratila se u domovinu.
Pokrenula je kompaniju “FITS” u augustu 2017.
godine, Ciji je fokus na proizvodnji izolaterskih
madraca koji osiguravaju liénu zastitu, smanjuju
gubitak energije na postrojenjima, te osiguravaju
brzu i jednostavnu montazu i uklanjanje. Od
osnivanja kompanije broj zaposlenika je u
konstantnom porastu. FITS danas zaposljava 8
osoba, uz povremeni angazman dodatne radne
snage. Memnuna vjeruje da, nakon $to su se svojim
radom dokazali Sirom svijeta, mogu osigurati
partnere i u Bosni i Hercegovini.

“Pronasla sam se i usavrsila u oblasti energetske
efikasnosti, baveci se ugradnjom izolaterskih
madraca u svrhu ustede energije i smanjenja
koncentracije Stetnih Cestica. Prije Cetiri godine
sam nakon uspjesne saradnje sa jednom nasom
kompanijom u BiH, pocela razmisljati o pokretanju
posla ovdje. Menadzerskom timu kompanije
‘Econtras’ u Holandiji Jenny i Paul Roodenburgu
sam predlozila osnivanje firme u BiH. Tako je
krenula pri¢a o FITS-u”, prica nam Memnuna.

“Mi mozemo ustediti ovim proizvodima
energiju i zastititi okoliS. Vjerujem da postoji
moguénost za saradnju sa lokalnim toplanama,
termoelektranama i industrijskim pogonima.
Zelim da uspostavimo partnerske odnose jer smo
se svojim proizvodom ve¢ dokazali u svijetu, zasto
ne bismo ovo primijenili i u Bosni i Hercegovini?
Naprimjer, parni ventil koji radi na 220 °C i sa
pritiskom 4 bara, godiSnje gubi sedamnaest tona
CO2. Kada je ovaj ventil izoliran, troskovi energije
se smanjuju za oko 2000 eura godisnje. Izolacija
takvog ventila kosta oko 200 eura. Jednostavna
racunica daje odgovor na sve sumnje. Takoder,
vazno je redi da se nakon kvara na postrojenjima
koji su izolovani nasim proizvodom, vrlo lako vrsi
demontiranje, popravlja postrojenje i ponovno isti
namontira, bez dodatnih troskova, $to ga, takoder,
¢ini jedinstvenim”, pojasnjava Memnuna.

Memnuna kaZe da problema sa radnom snagom
nema.

“Ja se trudim osigurati im sve ono $to mislim
da jedan poslodavac treba da ponudi svom
uposleniku, oni to vracaju neizmjernim
angazovanjem na nasim projektima. Dosad je
atmosfera odli¢na. Optimizam je na visokom
nivou, moja ideja je bila raditi na socijalnom
zbrinjavanju ljudi, prvenstveno viseclanih porodica
sa jednim hraniteljem, bez stambenog rjesenja.
Kod nas je uposlena majka sa Cetvero djece,
samohrana majka, muskarci kao jedini hranioci
svojih porodica i naravno, mladi ljudi koji tek
trebaju da osnuju svoju porodicu i ostanu ovdje u
nasoj BiH”, dodaje Memnuna.

“Nasi proizvodi se plasiraju na trziste Evropske
unije, a planiramo se $iriti na trziste Sjeverne
Afrike i Azije. To je veliki izazov za nasu kompaniju,
ali smatramo da imamo $ta da ponudimo na tom
trzistu i uvjereni smo u uspjeh. Dobili smo podrsku
USAID Projekta ‘Diaspora Invest’, odnosno kroz
nabavku opreme i tehnicku podrsku, tako da
¢emo sada moci zaokruZiti proizvodnju i podici
cijenu onoga $to nudimo na trziStu. Imamo dobru
saradnju sa carinskim sluzbama, te generalno
postoji interes institucija da savladamo sve
prepreke u radu i Sirenju. Takoder, u nasoj zemlji
postoje fondovi i sredstva za podrsku energetskoj
efikasnosti. Kada su u pitanju iskustva sa radnicima,
vazno je reci na sve to i da su nasi radnici veoma
vrijedni i odgovorni tako da smo u proteklom
periodu bili u stanju da sve preuzete obaveze
zavrsimo na vrijeme. Ono $to je svakako dobro
jeste §to u ovom poslu kvalitet proizvoda uvijek
bude na prvom mjestu, a na tom polju smo vec
prepoznatljivi na trzistu”, napominje Memnuna.

Memnuna kaze da su ljudi u BiH izrazito vrijednii
pouzdani radnici. “Smatram da su oni najzasluzniji
za uspjeh nase kompanije. Na samom pocetku
sam iSla srcem, a pobjegla bih glavom bez obzira,
da sam slusala savjete pojedinaca. Naravno da
sam nailazila na prepreke, ali su ljudi uvijek bili tu
da pruze podrsku”, zakljuuje Memnuna.
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USPJESNA PRICA

Senad Santié¢,
ZenDev

AKO BRINETE O SVOJIM
RADNICIMA, NEMOJTE
BRINUTI ZA SVOJ BIZNIS!

Senad Santi¢ je kao dijete izbjegao u Svedsku
1993. godine. Medutim, njegova veza sa Bosnom
i Hercegovinom nije pokidana ratom i Zivotom
u drugoj zemlji, pa je od 1996. godine sva svoja
lieta provodio u rodnom Mostaru, odrzavajuci
stalne kontakte sa rodbinom i prijateljima na dvije
strane Evrope. Santi¢ sa nama dijeli svoju Zivotnu
pricu, koja pocinje zeljom da sacuva vezu sa svojim
rodnim gradom, a danas donosi nova radna mjesta
za mlade ljude u Bosni i Hercegovini.

“Nakon studija informatike, otiSao sam u -
Sjedinjene Americke Drzave na godinu dana, gdje
postepeno pocinje moje usmjeravanje prema
biznisu i poduzetnistvu. Vra¢am se u Svedsku, te
sa svojim profesorima pokre¢em kompaniju za
jednu mobilnu aplikaciju koju su koristile lokalne
Skole. Uvijek sam znao da hocu nesto napraviti
na Balkanu i osjetio sam da je pravo vrijeme za
to. Kontaktiram svog prijatelja Nikolu Mirkovica
i na jednoj kafi dogovorimo da pokrenemo
informaticku konsultantsku firmu. Kazem mu, ja ¢u
oti¢i u Mostar i voditi posao i programiranje, a on
¢e ostati u Svedskoj te nam pronalaziti poslovne
prilike. Tako je i bilo”, prisjeca se Santi¢.

“U Bosni i Hercegovini pokrecem kompaniju
ZenDeyv, kre¢emo sa radom. Nasa osnovna
filozofija je briga za radnike. Pokusavamo
stvoriti radno mjesto sa $to manje stresa, bez
prekovremenih sati i Sirimo se dalje. Mreza
klijenata se Siri, radimo uglavnom sa Svedskim
trziStem, ali smo prisutni i Sire. Svakog dana se
3irimo, treba nam jo$ kadrova, trazimo nove ljude
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i ulazemo u nase daljnje 3irenje”, dodaje Santic.

“Prije par mjeseci smo poceli saradivati sa USAID
Projektom “Diaspora Invest”. | to je jos jedna
prednost rada u domovini - postojanje ovakvih
aktivnosti koje stimuliSu nas rad i ulaganje. Kroz
programsku podrsku smo osigurali opremanje
kancelarije, a zatim i edukaciju iz SEO i
optimizacije. Povezali su nas sa drugim klijentima,
te zajedno radimo na Sirenju mreze i saradnje,
kako u zemlji, tako i u inostranstvu. Olaksali su
nam posao u tom procesu i time otvorili prostor
da stvaramo nova radna mijesta”, zaklju¢uje Santi¢.

Senad porucuje “sad je pravi trenutak za investicije
u Bosnu i Hercegovinu, jer ima ogromni prostor
za veliki rast. Takoder, postoje radna snaga i velike
mogucnosti za razvoj. Mnogi se ustrucavaju od
ulaganja u nasoj zemlji, ali najbolja poruka za njih
je ‘kupuj kad svako prodaje, a prodaj kad svako
kupuje’. Nase vrijeme dolazii samo treba napraviti
prvi korak”, zaklju¢io je Santi¢.



USPJESNA PRICA

Lilijan Sulejmanovi¢,
TeOra

INVESTICIJE IZ DIJASPORE DOBRA
PORUKA ZA RAZVO)]

Lilijan Sulejmanovic je kao dijete u ratu stigla do
Velike Britanije, a danas njena prica o investiranju
u Bosnu i Hercegovinu vrada nadu u povratak i
aktivno ukljucivanje bh. dijaspore u ekonomski
razvoj drzave.

“Na Oxfordu sam zavrsila studij filozofije, politike
i ekonomije, zatim i postdiplomske studije iz
filozofije. Razmisljala sam o akademskoj karijeri,
ali je zelja da radim u praksi prevagnula. Okrenula
sam se menadzmentu, te nakon nekoliko godina
rada u nekoliko kompanija u Britaniji, odlazim na
Harvard Business School gdje sam stekla MBA
diplomu”, kazala je Sulejmanovic.

Nakon toga, nastavlja raditi u biznis sektoru, te je
kroz svakodnevnu praksu razmisljala o nacinima
kako da ostane vezana za Bosnu i Hercegovinu i da
u domovini pokrene posao koji ¢e donijeti radna
mjesta njenim zemljacima.

“Ostala sam vezana za Sarajevo, te redovno
dolazim u svoj grad. Zbog toga sam i pokrenula
kompaniju, koja ¢e se baviti proizvodnjom
funkcionalne i zdrave hrane. ,, TeOra" je krenula sa
radom, te uz podrsku USAID Projekta ,Diaspora
Invest” danas napreduje sa izlaskom na lokalno
trziSte i razvijajuéi proizvodnju.“ Trenutno

proizvodimo energetske plocice, visoke nutritivne
vrijednosti. To je samo pocetak i, nadam se, dobra
poruka drugima”, kaze Sulejmanovic.

Ona prepoznaje prednosti ulaganja u Bosnu i
Hercegovinu, kaze da je radna snaga obrazovana,
da je drzava blizu razvijenih evropskih trzista, Sto
olaksava logistiku proizvodnje i distribucije. Ipak,
potrebno je raditi na brzem procesu registracije,
te ulagati u infrastrukturu.

Izuzetno je, kaze ona, vazno podrzati razvoj duha
i svijesti o aktivnom djelovanju u zajednici.

“Zelim podrzati nase drustvo kroz svoje li¢ne
inicijative. Potrebno je mnogo potoka da se
napravi moéna rijeka”, porucuje Sulejmanovié.

Domovina, Vasa naredna poslovna destinacija I3



USPJESNA PRICA

Suad Beslié,
Suco d.o.o.

COVJEK KOJI SE VRATIO
KAKO DRUGI NE Bl OTISLI

Suad Besli¢ je poduzetnik koji se vratio iz
Njemacke da bi pokrenuo biznis u Zivinicama.
Rije¢ je o kompaniji Su¢o d.o.o. koja proizvodi
konstrukcijska rjeSenja za prilagodena vatrogasna
vozila, te u saradnji sa njemackom kompanijom
Lentner svoje proizvode izvozi Sirom svijeta.

Suad Besli¢ je jedan od prvih trinaest korisnika
USAID Diaspora Invest grant programa
fokusiranog na ohrabrenje investicija iz
bosanskohercegovacke dijaspore, te je nakon
inspirativnog govora na Biznis forumu bh.
dijaspore u decembru prosle godine, probudio
interes domace javnosti. Nakon ranjavanja u
ratu, Besli¢ je prebacen u Njemacku na lijecenje.
U periodu mira slijedi njegova pri¢a o zaposlenju,
integraciji, dodatnom obrazovanju, kao i
inovativhom pristupu radu, zbog Cega je stekao
povjerenje svog Sefa u Lentneru.

Besli¢ jednog dana dolazi u Bosnu i Hercegovinu
kako bi potrazio nove radnike koje bi poveo sa
sobom na edukaciju i rad u Njemacku. Tu se
susrece sa nanom iz Seljublja, koja ga pita: “Ako
moj sin ode, da li ¢e za njim otii i njegova Zena,
i moje unuce?” Ovo pitanje je promijenilo sve
prethodne planove, Besli¢ se vraca u Bosnu i
pokrece proizvodnju u Zivinicama.

“Ja sam znao od samog pocetka da u svojoj
zamisli necu uspjeti odmah. Ovo je komplicirano
i samo su Cetiri renomirane firme u svijetu koje
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ovo proizvode. Mi radimo svjetski proizvod
ovdje u BiH. Neki radnici su brze, a neki kasnije
shvatali ono Sto treba uraditi. Oni koji su bili na
obuci gore oni se vrate ovdje i prenose znanje
drugima®, objasnjava Besli¢ i dijeli s nama iskustvo
i praksu kako zadrzava obucene radnika u Bosni
i Hercegovini.

Suco d.o.0. je u gradu Zivinice zaposlio 25 lokalnih
radnika. Zaposleni prolaze kroz redovnu obuku,
kako internu u kompaniji u BiH tako i u Njemackoj,
a firma odrzava standarde rada sa konkurentnim
platama koje se placaju na vrijeme, slobodnim
vikendom i 40-satnim radnim sedmicama.

“Ja volim da budem primjer sebi, alii drugima. Da
vide da to moze, da jedna po jedna firma pocnu
dolaziti ovdje i da nasa djeca ostaju ovdje u BiH.
Nigdje nije lijepo kao kod kuce®, zavrsava svoju
Zivotnu pricu Beslic.



USPJESNA PRICA

Alma Custovié,
BMT Engineering

MASINSKA OBRADA METALA
U EKSPANZIJI, 1IZVOZNO
ORIJENTIRANE KOMPANIJE
SANSA ZA BIH

Uspjesne price u sektoru masinske obrade metala
donose dobre vijesti za brojne lokalne zajednice
Sirom Bosne i Hercegovine zbog stalne potrage za
radnom snagom u ovom sektoru, otvaranja novih
kompanija te osiguranog izvoza proizvoda.

Direktorica kompanije BMT Engineering Alma
Custovi¢ pojasnila je da klijenti urade crte? i na
osnovu toga ova kompanija, koju su osnovali
Hermin Teni¢ i Sakib Masi¢, poduzetnici iz
bh. dijaspore u Svedskoj, pravi proizvode od
konstrukcionih Celika koji se najéesce koriste za
automate.

, Takoder, od sirovina koristimo i aluminij, mesing
i plastiku. Kupci su veliki giganti, svako u svom
podrudju, tako da je to veliki izazov za nas u
BiH. Nasi proizvodi svuda u svijetu ugradeni su
u kompresore, u dijelove za kocnice, vozove i
dijelove auta®, kazala je Custovié.

Masinska obrada metala je u ekspanziji.
Putem saradnje s partnerskim kompanijama
u Svedskoj i drugim zemljama Evropske unije,
proizvodadiimaju garantirano trziste i klijente koji
omogucavaju adekvatno planiranje rasta, razvoja,
zaposljavanja i novih investicija.

,Sirimo proizvodni kapacitet, uvozimo jo3 masina
iz Svedske. Pocetkom godine imali smo samo dvije
masine, sada ve¢ imamo pet masina u pogonu,
Sest indeksa. Ovaj prostor ¢e sigurno biti manji
za nas u skorije vrijeme, tako da ¢emo nacii novo
sjediste”, dodala je Custovic.

Napomenula je da zaposljavaju mlade ljude i
trenutno imaju |5 zaposlenih, a do kraja godine
trebalo bi biti minimalno 20 radnika u ovoj firmi.
Pokretanjem USAID Projekta “Diaspora Invest”
investitori iz bh. dijaspore dobili su priliku da
njihovi investicioni projekti budu podrzani. Takvu
Sansu su iskoristili i u BMT Engineeringu.

Custovi¢ kaze da je USAID dao veliki doprinos u
razvoju ove firme kroz opremu koju su dobili, koja
je takoder veoma potrebna u ovoj proizvodnji,
posebno jer ¢e u narednom periodu imati velike
troskove, pa im je ova donacija olaksala da novac
uloZe u neke druge stvari.

»Imala sam priliku da idem raditi u inostranstvu.
Ipak, moja odluka da ostanem i da svoju srecu
pronadem ovdje u BiH bila je ispravna. Mozda je
i najteze uspjeti u svojoj drzavi, ali ipak najljepsi
je osjecaj kada se na kraju to i desi — zakljucila
je i pozvala bh. dijasporu da prepozna prilike za
investiranje u BiH.
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Branislav Babi¢,
Master Inzenjering

LOKALNI PREDUZETNICI VIDE
INTERES U PRONALAZENJU
INVESTITORA IZ DIJASPORE!

Prije nekoliko mjeseci tim kompanije “Master
Inzenjering" iz Banje Luke nije ni slutio da ¢e prica
njihove kompanije postati jedan od motivatora za
nova ulaganja dijaspore. Predrag Stegic je odlu¢io
svoj kapital i iskustvo steceno u Srbiji preusmijeriti
i sa Branislavom Babi¢em pokrenuti novu
kompaniju u nasoj zemlji, piSe diasporainvest.ba.

“Fokus Master InZenjeringa je automatizacija u
oblasti industrije i regulacije motornih pogona.
Sklapamo frekventne regulatore. Nudimo rjesenja
frekventne regulacije koja Stedi elektri¢nu energiju,
stiti motore, doprinosi sigurnosti i osigurava lakse
pokretanje motora. Laicki re¢eno, osiguravamo da
motor dobije onoliko struje koliko mu treba, a ne
koliko motor hode. Svaki kilovat koji je potrosen,
a nije morao biti potrosen, placa se dva puta,
jednom kroz visak potrosene energije, a drugi
put kroz odrzavanje i kvarenje masine. Zelimo
ponuditi ljudima manje kvarova, manje odrzavanja
i manje zastoja u proizvodnji”, objasnjava nam
Branislav koncept rada.

U sklopu podrske koju su dobili od USAID
Diaspora Invest, Master Inzenjering ¢e osigurati
nabavku rezervnih regulatora, ¢ime ¢e se osigurati
da, u slucaju kvarova, kompanija moze brzo
osigurati zamjenu za vrijeme popravke. Ova
podrska ¢e osigurati dodatne ustede i efikasniju
uslugu korisnicima.

“Dijaspora, bili to nasi ljudi koji Zive u regionu, ili
na Zapadu, imaju veliku Sansu da preko USAID-a
naprave iskorak na trzistu. Podrska poput uc¢esca
u garanciji kreditiranja, konsultantske usluge u
oblasti zastite okoline, povezivanje sa drugim
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preduzedima, sve su to prilike koje smo prepoznali
u nasem radu. Zbog toga i lokalni preduzetnici
vide interes u pronalazeniju investitora iz dijaspore,
kako bi predlozili svoje projekte i ideje i zajednicki
pokrenuli posao ovdje”, dodaje Babic.

Babi¢ porucuje da u Banjoj Luci postoje dobri
uslovi za privlacenje investicija iz dijaspore, te da
ovaj prostor ima prednosti koje mozemo ponuditi
svijetu.

“Najblizi smo Evropskoj uniji, kao glavnom trzistu,
imamo tradiciju u proizvodniji, imamo sve vecu
infrastrukturnu povezanost, i naravno, cijena rada
i drugih faktora u realizaciji investicije se mora
uzeti u obzir. To je jedan sklop koji je povoljan
za ulaganja, te vjerujem da upravo nasa dijaspora
— koja razumije i nase specificnosti, ali i zahtjeve
evropskog trziSta, moze biti faktor koji ¢e nas
povezati i pokrenuti”, zaklju¢uje Babic.
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Anel Bektas,
Freund Elektronika

ZELIMO BITI PRIMJER ZA
ULAGANJA DIJASPORE U
DOMOVINU

Primjer i pri¢ca Anela Bektasa, koji trenutno
zivi u Danskoj, pokazuje da ulaganje dijaspore
u domovinu moze donijeti rezultat, nova
zaposljavanja i razvoj u Bosni i Hercegovini.

,Odlucio sam okupiti tim u Bosni i Hercegovini,
pa smo, u saradniji s firmom Freund Elektronik iz
Danske u kojoj radim od 2015. godine, pokrenuli
kompaniju krajem 2016. godine. Radimo razvoj i
distribuciju vlastitih programa: interfon sistemi,
ku¢na automatizacija, audio sistemi, serveri i
sistemi za kontrolu pristupa®, pojasnjava Bektas.

Kaze da su se za iskorak u BiH odlucili “u skladu s
dugorocnim planovima, a bazirano na pozitivnim
iskustvima u suradnji s pojedinim tehnoloskim
kompanijama u Bosni i Hercegovini i sa Zeljom da
zadrzimo pozitivan trend u razvoju nasih vlastitih
tehnologija®.

,Trenutno je velika potraznja za naSim
proizvodima u drzavama Skandinavije, posebno
Danskoj, pa je danska kompanija (koja djeluje kao
nas glavni distributer) i marketinski odjel za ovo
trziSte. Nasa ponuda spada u visi rang, proizvodi
su laksi za ugradnju i osiguravamo adekvatnu
podrsku na zahtjev korisnika. Imamo zaokruzen
biznis model, na nama je da nastavimo s radom i
provedemo zacrtano®, dodaje Bektas.

On kaze da kompanija nastavlja s razvojem
sistema kuéne automatizacije te daljnjim rastom
kroz inovacije i ponudu na trziStu. Uz to, kaze,
dolaze i nova zaposljavanja.

, Ostvarili smo saradnju s USAID-ovim Diaspora
Investom kroz grant program i tehni¢ku podrsku,
$to je jedna od prednosti bh. trziSta gdje postoje
izvrsne prilike za podrsku u povezivanju,
investiranju i razvojnim aktivnostima. Nas tim
je pokusao i vjerujem da radimo dobar posao
u Bosni i Hercegovini. To je samo po sebi moja
poruka drugima koji razmisljaju da li uloziti i
pokrenuti posao u domovini“, dodaje Bektas.
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Almir Hodzic,
FANA Arifagic

PREDUZECA KOJA POKRECU
LJUDI IZ BH. DIJASPORE
VRACAJU NADU U
NAPREDAK!

Almira Hodzic¢a pronalazimo na farmi u Trnopolju.
Posljednjih dana radi intenzivno na pripremama
za izgradnju objekta i silosa koji ¢e sluziti za
proizvodnju sto¢ne hrane pri kompaniji FANA
Arifagi¢.Hodzi¢ (28) je jedan od brojnih mladih
povratnika u prijedorskom kraju koji je posao
i svoju priliku nasao u kompanijama koje su
pokrenuli Bosanci i Hercegovci po povratku iz
inostranstva.

“FANA Arifagi¢ je mlada kompanija koja je
u sastavu Sire grupacije Arifagi¢ Investment.
Radimo ovdje i u Bosanskom Petrovcu. Grupacija
obuhvata Sest firmi koje su medusobno povezane.
Jusuf Arifagi¢ se vratio iz Norveske te je pokrenuo
posao u svom rodnom kraju. Medu zaposlenim
su mladi ljudi, vrijedni i obrazovani, koji svoju
buduc¢nost vide u ovom poslu”, objasnjava Hodzi¢.

“Pred nama je novi izazov. Zelimo proizvoditi
koncentrat, to je mjesavina Zitarica u koje se
dodaju vitaminsko-mineralni dodaci, a kojom
¢emo ostvariti znacajne ustede u prehrani stoke.
Prosjecno je potrosnja koncentrata po griu oko
5 kilograma dnevno, sada zamislite Sta bi znacilo
pokretanje vlastite proizvodnje za farmu koja
ima 1300 grla. Naravno, u godinama pred nama,
razmisljamo i o Sirenju ove proizvodnje, te opskrbi
i drugih farmera u regiji”, Hodzi¢ nam opisuje novi
projekat na kojem radi.

Uz podrsku USAID Projekta “Diaspora Invest”
osigurali su eksperte za recepturu, a uvest ce i
posebne standarde proizvodnje, skladiStenja i
same upotrebe stocne hrane. Podrsku ¢e dobiti
i kroz nabavku opreme za silos, elektrifikaciju,
montazu i pustanje u rad objekta.
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“Kvalitetan koncentrat donosi veliku korist
jer onda muzne krave daju kvalitetno mlijeko,
imamo zdravu telad, junice i tovne bikove, a i
kroz vlastitu kontrolu postajemo garant cijelog
ciklusa proizvodnje. Plan nam je i da $to vedi dio
sirovine sami proizvodimo, na vlastitim njivama”,
dodaje Hodzi¢.

Almir vjeruje da prostora za optimizam
ima.”Zivota ima, u na$oj neposrednoj blizini
postoji nekoliko kompanija iz razlicitih sektora.
Sve su to preduzeca pokrenuta koja su pokrenuli
¢lanovi bosanskohercegovacke dijaspore i ljudi
koji su se vratili. Oni vracaju nadu u povratak.
Mladi ljudi kroz te investicije sada imaju Sansu za
zaposlenje, te mogu razmisljati o nekoj perspektivi
ostanka u rodnom kraju. Evo, samo ovaj dio
grupacije - FANA Arifagi¢ ima sedam zaposlenih,
a planiramo ih jos toliko zaposliti po zavrsetku
mjeSaone, dodatno obuciti i specijalizirati za
ovu vrstu posla. Jednostavna poruka je: dodite
investirati u domovinu, imamo dovoljno primjera
koji porucuju da, uprkos svim preprekama i
izazovima u lokalnim zajednicama, vrijedni i istrajni
ljudi mogu napraviti ¢udo”, zakljucuje Hodzic.



USPJESNA PRICA

Hikmet Kurbegovi¢,
CNC Lab

VRATIO SE I1Z SVICARSKE, DANAS
ZAPOSLJAVA MLADE LJUDE U
SANSKOM MOSTU

Hikmet Kurbegovi¢ je roden 1966. godine u
Sanskom Mostu. Nakon zivota u Svicarskoj, gdje je
stekao iskustvo u realnom sektoru, od prvog dana
povratka u svoj rodni grad okrenuo se investiranju
i stvaranju novih radnih mjesta.

“Vratio sam se u rodni kraj, Sanski Most, tu smo
udarili prve temelje firmi ECK, danas imamo
zgradu sa preko 1000 kvadrata i skladi$ni prostor
veli¢ine 2000 kvadrata. Uspjeli smo zaposliti 70
radnika, te sam shvatio da je vrijeme za Sirenje
i nove investicije. Sanski Most je imao radnu
snagu, ljudima je trebao posao, a moja iskustva iz
Svicarske su me uputila da pokusamo uraditi sve
da ovdje zadrzimo ljude, napravimo dobru stvari
pokrenemo biznis koji ¢e mladima osigurati jednu
novu priliku”, kazao je Kurbegovic.

U junu 2016. godine, Kurbegovi¢ pokrece CNC
Lab, kompaniju koja se bavi metalopreradivackom
djelatnos¢u. “Strojna obrada metala za
pojedinacnu, maloserijsku i serijsku proizvodnju
na CNC obradnim centrima je industrija koja ima
potencijala u nasoj zemlji”, porucuje.

“|deja za pokretanje CNC LAB-a je bila moja Zelja
da razvijemo privredu Sanskog Mosta i otvorimo
prostor za nova partnerstva i saradnju. Ovdje
obradujemo lake metale kao $to su aluminij, bakar,
mesing, a radimo i sa plastikom. Visokokvalitetno
smo preduzece koje po Zeljama i zahtjevima
kupaca moze da ispuni sva ocekivanja”, dodaje
Kurbegovic.

Nedavno je CNC LAB, medu kompanijama koje
su pokrenuli pripadnici bh. dijaspore, izabran za
davanje podrske investicijama i zaposljavanju u
okviru javnog poziva USAID Projekta “Diaspora
Invest”. Kurbegovi¢u ova potpora mnogo znaci.
“Dobiti grant i uc¢esce u finansiranju nabavke

opreme, svakom poduzetniku znatno olakSava
posao. Ali, nije u pitanju samo to, drago mi je
vidjeti da su nase projekte prepoznali i lokalna
zajednica i sada ovaj projekat USAID-a”,
napominje Kurbegovi¢.

Napredak se vidi svakoga dana. “U periodu
od dvije godine zaposleno je novih 30 ljudi. U
CNC Lab zaposljavanje tece u skladu s tim kako
nabavljamo proizvodne masine. Zadrzavanje
radne snage postizemo tako $to pored osiguranih
adekvatnih uslova za rad, nasi radnici imaju
mogucnost da se edukuju i napreduju”, dodaje
Kurbegovic.

Planovi za naredni period su Sirenje kapaciteta i
izgradnja novog poslovnog objekta povrsine | 500
kvadratnih metara. Lokalna zajednica Sanski Most
posmatra ovu investiciju pozitivno, te su nedavno
oslobodili investitora materijalnih troskova za
izdavanje gradevinske dozvole, kako bi ih ohrabrili
za nastavak ulaganja.

“Moja poruka potencijalnim investitorima iz
bh. dijaspore bi bila da urade ono $to smo mi
ovdje ve¢ pokazali da je moguce, i dobro za nas,
odnosno za njih, ali i za zajednicu. UloZzite u Bosnu
i Hercegovinu, da se otvaraju nova radna mjesta,
da bi mladi imali Sanse za posao, jer u ovoj drzavi
ima zivota”, zakljucuje Kurbegovié.
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TEHNICKA PODRSKA
RASTEMO ZAJEDNO! |

Projekat USAID ,Diaspora Invest” aktivno radi na osiguranju tehnicke
podrike postojecim biznis inkubatorima i preduzedima koja rade ili saraduju
sa bh. dijasporom. Tehnic¢ka podrska koju pruzamo prema malim i srednjim
preduzeéima obuhvata razlicite oblike razvoja poslovnih planova, analize
potrebe trziSta, angazovanja eksperata za razlicite segmente u kojima
poduzetnici Zele razvijati svoj posao, a nisu imali kapaciteta za takav doprinos.

Poseban fokus u osiguranju tehnicke potpore stavljamo na djelatnosti u
poljoprivredi, turizmu, informacijskim i komunikacijskim tehnologijama,
metalopreradivackoj industriji, drvnoj industriji i energetskom sektoru.

Sam sistem tehnicke podrske dalje se nadovezuje na nas rad i kroz DBC, ali i
kroz programe dodjele grantova, gdje se svi korisnici bespovratnih sredstava
koje dodijeljuje nas projekat mogu osloniti na ispomo¢ u realizaciji projektnih
ideja i osiguranje adekvatnih savjeta, informacija i uputa u svrhu sto efikasnijeg
iskoriStavanja resursa koje imaju na raspolaganju.

Aktivnosti tehnicke podrske obuhvataju Siri krug kompanija od grant
programa s obzirom da ukljucuje preduzeéa mlada od pet godina (u odnosu
na grant program ogranicen na ona registrovana u posljednje tri godine).
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USPJESNA PRICA

Ivo Klari¢,
Eagle Technology

DOMA SAM, TU SAM,
MEDU SVOJIMA!

“Moja zelja da se vratim u rodni kraj je bila velika,
tako da sam se odlucio sa svojim partnerima u
Norveskoj da otvorimo ovdje fabriku, prvo
inZenjerski ured, a kasnije i radionicu”, pocinje
svoju pricu inzenjer Ivo Klaric.

Tako je 2014. godine krenuo sa proizvodnjom
masina za ¢iS¢enje naftnih mrljai otpada, te curenja
u industrijskim pogonima i plasirao proizvode iz
BiH na norvesko trziste. Danas, njihova masina za
Cisc¢enje vode ,,RenaPure” moze rijesiti problem
zagadenja vode naftom i drugim mazivima sa
busotina i brodova.

Medutim, za izvoz ovih masina na trziste EU, bilo
im je potrebno kompletiranje certifikacijskog
procesa, za $to im je USAID Diaspora Invest
pruzio tehni¢ku podrsku.

“Primarna certifikacija nam je omogucila da
zadovoljimo europske direktive, koji se ticu
brodova”, istice Klaric.

,Eagle Tehnology*“ se bavi proizvodnjom masina
za procisc¢avanje zemlje i vode od zagadivaca
tesSkim mazivima, u prvom redu sirovom naftom,
te proizvodnjom rashladnih sistema za velike
industrijske hale.

U Zepéu se vrii kompletna proizvodnja.
Norvezani su pokrenuli ovu firmu zahvaljujudi
direktoru Ivi Klaricu, koji je za tu kompaniju radio
|6 godina, a pred otvaranje ,,Eagle Tehnology“ u
Zepéu vodio je firmu u Kini.

Prije tri godine u Zepu je osnovana firma ,Eagle
Tehnology*®, koja je dio norveske korporacije

,Eagle Tehnology AS". Njihova specificnost je,
prije svega, u nacinu proizvodnje i asortimanu
proizvoda, koje plasiraju na svjetsko trziSte, po
¢emu su jedinstveni u kompletnoj regiji. Danas
se konstantno Sire i i na druga medunarodna
trzista. Da bi to postigli, planiraju investirati vise
od 600.000 americkih dolara u objekte i opremu.

“Nase trziste je globalno trziSte - od Brazila,
Afrike, Nigerije do Kanade, ali mi primarno
izvozimo preko sestrinske kompanije u Norveskoj,
koja dalje distrubira te masine gdje je potrebno”,
objasnjava Klaric.
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USPJESNA PRICA

Edhem Besi¢,
SB Laser

VRATIO SE 1Z SVICARSKE
SVICARSKE U KOZARAC |
POKRENUO POSAO

Edhem Bei¢ je izbjegao u Svicarsku 1995. godine
iz rodnog Prijedora. Kao masinski tehnicar, brzo
je nasao posao i u kompaniji K. Scharen AG
kao praktikant. Tu pocinje njegova prica, koja
je posljednjih mjeseci, nakon vise od 20 godina,
dobila i sretni nastavak kroz pokretanje biznisa u
Hrnic¢ima kod Kozarca.

“Veé 1997. sam nastavio sa Skolovanjem za
proizodaca masina i masinskih postrojenja. Nakon
zavrsetka Skolovanja ostajem raditi u firmu, a
onda 2013. zavrSavam Visu masinsku Skolu,
smijer konstruktor masina. Paralelno sam radio
i studirao, te poslije diplomiranja, preuzimam
odgovornost za organizaciju proizvodno-
tehnickog crtanja, konstruisanja i izrade ponuda”,
objasnjava svoj put Besic.

U Bosnu i Hercegovinu se vratio sa zeljom da ucini
nesto za svoje mjesto. Besi¢ je oprezan, kaze da
ne zeli velike price, ali vjeruje u svoj projekat.
Postepeno podize proizvodnju kroz kompaniju
“SB Laser” u partnerstvu sa maticnom firmom
u Svicarskoj.

“Zelimo povecati konkurentnost na tr¥istu u
Sivcarskoj, te osigurati da kupci koji su spremni
dati nesto duzi vremenski period za isporuku -
zauzvrat dobiju kvalitetan proizvod po povoljnijim
cijenama”, pojasnjava Besic.

Njegova kompanija se bavi laserskim rezanjem
lima, savijanjem, Stancanjem i zavarivanjem.
Uglavnom su fokusirani na Svicarsko trziSte. Za
sada imaju tri zaposlena — Nenada, Ahmeta i
Josipa, a cilj im je i angazman novih ljudi.

“Nase radnike zelim privudi i zadrzati korektnim
odnosom, pristojnom platom i prilikama za

22 www.diasporainvest.ba

usavrsavanje. Ovdje imamo u planu izgradnju
moderne hale za proizvodnju, te ulagati u nabavku
opreme da bismo mogli raditi punim kapacitetom.
Tu imamo podrsku i lokalne administracije, a
pomo¢ realizujemo i u sklopu USAID Projekta
‘Diaspora Invest’. Ono §to me posebno raduje,
uprkos ponekad sporoj administraciji, je to to se
nisam suocio sa korupcijom i pritiscima te vrste.
Nadam se da Ce tako i ostati“, prepri¢ava nam
svoja prva iskustva.

“lzazovi na trziStu Bosne i Hercegovine su kao
i svugdje u svijetu. Konkurencija ne spava i
ekonomska situacija se mijenja iz dana u dan. Vise
ne postoje dugoroéni ugovori kao prije. Zahtjevi
kupaca se povecavaju, a cijena proizvoda pada.
Ako govorimo o nekim specifi¢nim izazovima,
ovdje je to odlazak ljudi, zbog Cega opada
izbor radne snage, a za nas posao nam trebaju
kvalifikovani ljudi za koje obuka traje i do nekoliko
godina®, napominje Besic.

Porucuje buducim investitorima da se naoruzaju
strpljenjem.

“Ne trebaju ocekivati ‘rasirene ruke’ samo zato
$to dolaze iz neke evropske zemlje, ali mogu
imati korektnu saradnju sa lokalnom zajednicom.
Ako mi, Bosanci i Hercegovci, ne u¢inimo nesto
za nasu zemlju i ne napravimo iskorak, ne vidim
razloga zasto bi to neko drugi ucinio za nas, i ono
Sto je najvaznije, nasim ljudima iz inostranstva ne
smije jedini motiv biti finansijska dobit, jer rad u
domovini donosi, pored mnogih izazova i pritisaka,
i Sansu da naprave nesto puno vise i znacajnije za
sebe i za svoju zajednicu”, zakljucuje Besic.



USPJESNA PRICA

Mirza Kucukovié¢,
Siteks

PRICA O COVJEKU KOJI
VRACA TEKSTILNU
INDUSTRIJU U RODNI GRAD

Mirza Ku¢ukovi¢ je povratnik u Bosanski Samac.
Nakon godina provedenih u inostranstvu, te rada
u tekstilnoj industriji u Makedoniji, vratio se u
rodni grad. Sa dva partnera - Duskom Atanasovim
i Katarinom Kolobari¢, 2017. godine Mirza
pokreée kompaniju “Siteks”, koja na temeljima
duge tradicije tekstilne industrije u gradu na Savi,
osigurava nova radna mjesta i obnovu proizvodnje.

“Bavimo se proizvodnjom lake i teske trikotaze.
Imamo svoju prodavnicu u Samcu, ali ve¢inom
radimo po narudzbi. Imali smo veé nekoliko
realizovanih narudzbi sa velikim proizvoda¢ima i
kompanijama, ispunjavamo sve rokove, te polako
sticemo povjerenje na domacem trzistu”, kazao
nam je Mirza.

Mirza nam pojasnjava da je trenutno proizvodnja
fokusirana na domade trziste. Polako otvaraju
nova radna mjesta, ali je u pograni¢nim krajevima
Cesto izazov zadrzati radnu snagu u toku sezone.

“U narednom periodu ¢emo rasti, imamo jasan
razvojni plan. Poceli smo saradnju i sa partnerima
koji se bave online prodajom, te svakako mozemo
re¢i da pratimo trendove i potrebe trzista.
Osigurali smo podrsku USAID Projekta “Diaspora
Invest” kroz koji smo dobili podrsku za nabavku
sirovine, razvoj biznis plana te nabavku masina”,
dodaje Kucukovic.

,Samac kao grad na granici sa Evropskom unijom
jos uvijek nije do kraja iskoristio sve Sanse za
trgovinu i proizvodnju koju takva pozicija moze
pruziti, kazao nam je Mirza. Pri¢e poput njegove
mogu ohrabriti povratak, ali i novo investiranje
u ovaj kraj.
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USPJESNA PRICA

Alen Avdic¢,
Movida

ONLINE PRODAJA JE
BUDUCNOST!

Alen Avdi¢, nakon pet godina u sektoru
investicionog bankarstva u Holandiji, a zatim i
rada za kompanije koje se bave online prodajom
na evropskom trzistu, odlucio da je vrijeme
da pokrene vlastiti posao. Prateci trendove na
trzistu, vraca se u Bosnu i Hercegovinu i pokrece
kompaniju “Movida”, koja se bavi online prodajom
odjece i obuce.

“Globalno online trziSte raste 10% do 20%
godisnje, a bosanskohercegovacko trziste znatno
viSe. Kada su u pitanju proizvodi, sve zavisi od
sezone, imate u jednom trenutku da ide obuca,
drugi dan kosulje. Da biste uspjeli, morate znati
procijeniti stalne promjene na trzistu, te biti
spremni da odgovorite na nove zahtjeve kupaca.
Samo tako moZete pratiti tempo i biti prepoznati
kao siguran prodavac od povjerenja”, govori nam
Alen.

Avdi¢ pojasnjava da transport i distribucija prate
razvoj online trzista, isporuka se realizuje u roku
od jednog do tri radna dana. “TrZiSte raste toliko
brzo da svi u ‘lancu vrijednosti’ mogu da zarade
dobro, samo trebamo uciti, razvijati lojalnost i
saradnju, kako bismo postigli uspjeh”, porucuje
Alen.
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“Movida” je jedna od kompanija koja je dobila
podrsku USAID “Diaspora Invest” $to joj je
otvorilo moguénost za nova zaposljavanja,
povezivanje sa fabrikama i drugim kompanijama.
Dobili su podrsku i u nabavci opreme. “Moj
savjet za dijasporu je da se dodu ako imaju ideje,
pronadu biznis kontakte. Mnogo sam naucio ovdje
i vidi se da se posao radi na drugaciji nacin. Ipak,
vrijedi pokusati. Online prodaja je buduénost”,
zakljucuje.



USPJESNA PRICA

Aisa Obarcanin,
MDG International

TREBA SE USUDITI |
NAPRAVITI PRVI KORAK!

U skladu sa potrebama trzista, MDG je investirao
u CNC masine i novi softver napravljen
domadim snagama— ERP sistem koji pomaze
osiguranju boljeg pracenja, kvalitete i povecanja
ucinkovitosti radnih procesa u pogonu. Za
njegovo optimalno koriStenje radnicima je
nedostajala jos samo obuka. USAID Projekat
,Diaspora Invest* im je kroz aktivnosti tehnicke
podrike pomogao u segmentu potrebne
doedukacije.

“Ovo ¢e nam pomodi da zaokruzimo taj proces
proizvodnje, kako radimo, $ta radimo, rezultate,
analize”, objasnjava Aisa Obarcanin, suvlasnica
kompanije MDG International.

“Moj je savjet svim svima, pogledajte ima li
adekvatne radne snage u tom producju. Ako
ima, vrlo je lako donijeti tu odluku. Ovdje su
radnici vrlo zahvalni, rade, kvaliteta je dobra,
ljudi su odgovorni. Mislim sve pozitivno”, kaze
Obarcanin.

“Ja samo mogu redi da se treba usuditi i napraviti
prvi korak. S druge strane, kad se odvaga ta
prednost, koja se ovdje moze iskoristiti, $to
se tice radne snage, nekih drugih moguénosti,
jeftinijih energetskih resursa u proizvodnji, vrijedi
pokusati”, zakljucuje Obarcanin.

Domovina, Vasa naredna poslovna destinacija

25



USPJESNA PRICA

Radojko Stankovi¢,
MRD Engineering

INZENJER U CELINAC PRENIO
ISKUSTVA 1Z NJEMACKE

Put nas dovodi u Celinac, gradi¢ u blizni
Banje Luke. U industrijskoj zoni nailazimo na
nekoliko pogona i kompanija, a medu njima i
MRD Engineering. MRD je mlada kompanija
za proizvodnju masinskih dijelova. Radojko
Stankovi¢, jedan od osnivaca kompanije, primjer
je investitora iz dijaspore koji svoju radnu sedmicu
provodi radedi u inostranstvu, uz istovremeno
pracenje razvoja svog poslovnog koncepta u Bosni
i Hercegovini.

“Zivim u Njematkoj, pa sam dobar dio mjeseca u
putu. Koristim svaki slobodan trenutak da dodem
ovdje i pratim rad nase kompanije, a svakodnevno
sam u kontaktu sa nasim ljudima ovdje. Izazov
je raditi na dvije strane, ali ne bih uloZio da ne
vjerujem da mozemo napraviti posao. Prepreka
je puno, treba nam kvalifikovana radna snaga,
da biste ostvarili profitabilnost ne smiju nam se
dogadati greske u proizvodnji, a i nedovoljna
transportna povezanost nekad nas usporava.
Medutim, cijenom se mozZemo nametnuti
na zapadnim trzistima, a s tim je onda lakse
prevazi¢i pocetne prepreke. Prenosedi iskustva iz
inostranstva osigurali smo i prepoznatljivost nase
male kompanije po kvaliteti realizacije narudzbe”,
kaze nam Radojko.

“Proizvodimo masinske dijelove, kroz preciznu
mehaniku i CNC masine. Postigli smo povjerenje
kupaca, te se zelimo profilisati kao kompanija koja
radi na maloserijskoj i pojedinacnoj proizvodniji. Tu
je nasa Sansa”, dodaje Radojko.

26 www.diasporainvest.ba

“Imamo savremenu opremu visokog kvaliteta.
Nedavno smo nabavili i nove masine. Saradujemo
sa USAID Projektom ‘Diaspora Invest’ koji ¢e
nas podrzati u sufinansiranju nabavke masina,
te u edukaciji radnika. lzuzetno je vazno za
kompaniju koja raste da se kadrovi usavrsavaju i
da izgradimo tu jezgru tima koja moze da iznese
i najkompleksnije zadatke”, napominje Radojko.

“lzrada dijelova se vrsi preko 3D modela i
kreiranja programa, kroz Solid-Works i Solid-
Cam softverskih riedenja. Zelim da iskustvo koje
sam stekao radedi u inostranstvu, te radnu etiku
i disciplinu prenesem na nove generacije. Kroz
razvoj jake i stabilne kompanije oni mogu racunati
na poslove ovdje, te razmisljati o svojoj buduénosti
u Celincu. Pruzili smo priliku ljudima i da se
prekvalifikuju i steknu nova znanja. Vecina mladih
ljudi zna prepoznati Sansu koja im se pruza i zato
imam povjerenje u svoj tim”, zakljucuje direktor
kompanije “MRD Engineering”.



USPJESNA PRICA

Medina Rahman
Causevig,
EDNA Metalworking

ZENA KOJA PREDVODI SIRENJE
PROIZVODNIJE METALNIH
KONSTRUKCIJA U PRIJEDORU

Na ulazu nas docekuje Medina Rahman,
direktorica ,,EDNA Metalworking®, prijedorske
kompanije koja se bavi proizvodnjom metalnih
konstrukcija. Trenutno zaposljava trideset radnika,
a fokus proizvodnje im je na izradi stanica za
grijanje. lzvoze iskljucivo za njemacko trziste, a
planiraju i Sirenje na druge zemlje Evropske unije.

LInvestitori su nasi ljudi iz bosanskohercegovacke
dijaspore u Njemackoj, te je tako i dosla ideja za
pokretanje preduzeca u Prijedoru. Imamo veliku
podrsku lokalne zajednice i Agencije za razvoj
grada Prijedora. Uskoro ¢e nam pet godina
poslovanja, te se nismo susreli ni sa jednim
vidom problema u komunikaciji sa lokalnom
samoupravom®, porucuje nam Medina.

Sa USAID Projektom ,,Diaspora Invest” dogovorili
su organizaciju treninga za dodatnu obuku i
edukaciju radne snage. Iz ,,EDNA Metalworkinga“
porucuju da ¢e im ova vrsta podrske osigurati
prostor za otvaranje novih radnih mjesta.

,U 2019. godini planiramo prosirenje rada.
Planiramo izgraditi proizvodnu halu na parcel
od oko 4 hiljade kvadrata u Industrijskoj zoni
,Celpak’. Realizacijom ovog projekta ée se stvoriti
uslovi za zaposlenje novih radnika, te ¢emo
prosiriti proizvodnju. Otvaramo mogucnost za

pokretanje novog investicijskog ciklusa. Raditi
se mora, a kroz prosirenje i stalno napredovanje
imamo Sansu za uspjeh”, zakljucuje direktorica
,EDNA Metalworkinga®“.

,EDNA Metalworking® je jo$ jedna od kompanija
koje su pokrenute investicijom iz dijaspore u
prijedorskoj regiji.
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USPJESNA PRICA

Visnja Cori¢-Babovi¢,
H?2i Balkans

STETE OD POPLAVA MOGU BITI
MINIMIZIRANE | CAK IZBJEGNUTE

Da investicije iz bosanskohercegovacke dijaspore
pronalaze interesantne puteve do domovine,
potvrduje i prica Visnje Cori¢-Babovi¢, koja je kao
¢lanica tima H2i u Singapuru, odludila pokrenuti
kompaniju u Sarajevu.

“H2i Balkans je osnovan pocetkom ove godine
u Sarajevu, s ciliem da prenese znanja koja smo
kreirali u Singapuru i zelimo ih aplicirati na projekte
na podrudju nase zemlje i cijelog Zapadnog
Balkana. Zelimo ponuditi usluge predvidanja
poplava i mapiranje podrudja koja su podlozna
promjenama klimatskih uslova. Nas tim raste, te
vjerujem da predvidanje poplava moze doprinijeti
ugrozenim podrugjima”, izjavila je Cori¢-Babovic,
menadzerica operacija H2i Singapur i direktor H2i
Balkans.

Osnivanju H2i Singapur i H2i Balkans, kako je
dodala, prethodio je put koji je trajao skoro 20
godina.

“U Singapuru sam deset godina vodila poslovnu
podruznicu renomiranog nizozemskoga instituta
za vodu i okoli§ ‘Deltares’, u to vrijeme njihovo
jedino predstavnistvo na podrugju jugoistocne
Atzije, i kroz ovaj posao stekla vrijedno iskustvo i
Siroki krug profesionalnih poznanstava”, kazala je
Cori¢-Babovi¢.

Ova kompanija u BiH podrzana je i kroz USAID
Projekat “Diaspora Invest” i namjeravaju
prosiriti tim, osigurati odgovaraju¢u obuku i
napraviti iskorak na nasem trzistu. Cilj je, kaze
Cori¢-Babovi¢, dosegnuti sa tehnologijom i do
udaljenijih i slabije povezanih podru¢ja, manjih
zajednica koja su u poplavnim podruéjima, a koja
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nemaju moguénost povezivanja sa modernom
tehnologijom koja osigurava pravovremeno
upozorenje rizika po ljudstvo i materijalna dobra,
od nadolazece poplave.

Cori¢-Babovi¢ je napomenula da ogromne 3tete
od poplava uz podrucja bosanskohercegovackih
rijeka, koje su se deSavale ranije, mogu biti
minimizirane i ¢ak izbjegnute. H2i Singapur je
u maju ove godine primio prestiznu nagradu
“Winsemius Award” u kategoriji malih preduzedéa
“Zvijezda u usponu”.

“Misljenja sam da H2i Balkans moze isto tako
postati zvijezda u bosanskohercegovackim
okvirima, kroz profesionalnu pomo¢ i relevantnu
edukaciju koju Zelimo pruziti na lokalnom terenu.
Istovremeno, za ovaj cilj, potrebna nam je podrska
lokalnih zajednica, da bi doslo do primjene nasih
tehnologija tamo gdje je primjena najpotrebnija”,
zakljugila je Cori¢-Babovic.
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Edin Ahmetspahig¢,
Propeller

ISPORUCITI OBECANO JE KLJUC
USPJEHA U IT SEKTORU!

Edin Ahmetspahi¢ je kao dijete u ratu izbjegao u
Svedsku, ali se u mladosti vra¢a u domovinu, gdje
zavrsava Pravni fakultet Univerziteta u Sarajevu.
Prije dvije godine ce ga prijedlog poslovnih
partnera iz Svedske, preusmieriti iz prava u IT
sektor. Zajedno sa njima pokrece IT firmu u BiH
naziva "Propeller”.

,Osnivadi imaju uspjesne kompanije u Svedskoj,
od kojih je jedan i ¢lan bosanskohercegovacke
dijaspore, te su prepoznali potencijal koji u BiH
imaju nasi mladi stru¢njaci i stru¢njakinje. Oni
poznaju skandinavsko, ali i globalno trziste, pa je
u ovoj prici njihov dio posla pronalazenje klijenata.
Na nama u Sarajevu je ostao zadatak podizanja
jednog snaznog tima i osiguranje razvoja proizvoda
koji ¢e imati prolaz na trzistu IT industrije®,
zapocinje svoju pri¢u Edin Ahmetspahi¢, direktor
kompanije ,,Propeller®.

IT industrija raste u Bosni i Hercegovini, a pored
vec krecu oko stotine, izuzetno vazan segment
predstavljaju male i brzorastué¢e kompanije kao
sto je “Propeller”. Kompanija nastala u junu 2017.
godine, ve¢ zaposljava |5 IT eksperata, te je u
potpunosti fokusirana na inostrane klijente.

,Ponosni smo $to blizu polovine uposlenih ¢ine
zene. lzuzetno je vazno da firme u IT sektoru
razumiju potrebu ukljucivanja, vracanja nazad
drustvu, rada sa zajednicom. Ako razmislite,
kompanije ove vrste rade neovisno o lokalnom
trzistu, izvozimo vani, marketing ovdje i nije nesto
$to je primarno. Medutim, ako ne radimo na
dobrom poslovnom ambijentu, ako ne vratimo
optimizam mladim ljudima ovdje, imat ¢emo
vrlo brzo problem sa radnom snagom. | zato svi

imamo duznost da damo svoj doprinos®, dodaje
Ahmetspahié.

Kao primjer dijasporske investicije, ,,Propeller*
je dobio podrsku USAID Projekta ,Diaspora
Invest®. Sufinansiranje nabavke opreme ubrzala
je nova zaposljavanja u kompaniji.

, Velika je stvar dobiti priznanje na ovaj nacin, te
imati podrsku USAID Projekta ‘Diaspora Invest’.
Zapravo, vec sada vidimo rezultate te saradnje.
Do kraja godine ocekujemo nastavak rasta broja
zaposlenih, okupljamo kvalitetne i talentovane
ljude. Mnogi od njih mozda mogu svoje radno
mjesto nadi i vani, te nije toliko jednostavan posao
motivirati ih na ostanak. Medutim, nasa pozitivna
prica se Siri dalje, stru¢njaci prepoznaju prednost
radnog mjesta u kojem se radi bez stresa, na
zanimljivim, dugorocnim projektima, gdje smo
fokusirani na rezultate, a istovremeno radimo na
izgradnji tima*, napominje Ahmetspahic.

Tim sti¢e vazna iskustva kroz rad na velikim
globalnim projektima, te Zele nastaviti sa jacanjem
referenci, kako bi se mogli nametnuti na trzistu.
Na kraju, Ahmetspahi¢ dijeli tajnu uspjeha na
Svedskom trzistu.

,Da biste nesSto prodali vani, potrebna vam
je izgradnja odnosa sa klijentima. Mi nismo
najjeftiniji, ali imamo ljude u koje klijenti mogu
imati povjerenje. Sto kazemo da ¢emo ispoructiti,
mi ¢emo isporuditi. | to je imidz na kojem trebamo
graditi IT sektor u BiH, to je na kraju poruka sa
kojom prodajemo nase usluge vani, zakljucuje
Ahmetspahié.
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Bojan Ranki¢,
Ekonomik Grupa

U SREBRENICI PRAVE
NAJPRISTUPACNIJE PROMO-
KONTEJNERE U REGI)|

Za manje od dvije godine od pokretanja posla
u Srebrenici, ,,Ekonomik Grupa“ je zaposlila 34
radnika iz lokalne zajednice. Za Bojana Rankica,
mladog poduzetnika koji predvodi razvoj biznisa
u Srebrenici, nema vremena za odmor. Kompanija
izraduje kontejnere za medunarodno trziste,
svakog dana dolaze nove narudzbe, a u ovom
poslu je najvaznije ispostovati zadane rokove.

,Pored poslova masovne proizvodnje i
konstrukcije kontejnera za razli¢ite upotrebe,
ponosni smo na montazne kontejnere koje
pravimo za posebne namjene — kao info-Standove
i promotivne postavke. Vjerujem da taj proizvod
ima svoje mjesto i na bosanskohercegovackom
trziStu, gdje lokalne kompanije, ali i lokalne
zajednice mogu da ga iskoriste, naprimjer, kao
idealnu opciju za privremene, sezonske postavke
turisticke promocije”, kazao je Rankic.

“Pop up stores”, kako zovu ovaj koncept, postao
je popularan u SAD-u prije desetak godina, a
razlog je bio veoma jednostavan —u tom trenutku
bilo je manje novca, ljudi su rijetko i8li u kupovinu,
trgovci nisu imali dovoljno sredstava za investicije,
a ovakve radnje imaju viSe pozitivnih karakteristika
— privlade paznju, predstavljaju drugaciji B2B
kanal i promovidu brend kao inovativan i sklon
promjenama. Takode, poslovni prostor koji se
iznajmljuje na ovaj nacin trebalo bi da bude jeftiniji
za potencijalne zakupce.

,Zelimo donijeti ne$to novo. Ovakve konstrukcije
mogu obogatiti sadrzaj urbanih sredina, biti dobra
zamjena za trajne gradevine u mjestima gdje ne
zelite dodatno zagusiti prostor — turisti¢kim
dijelovima grada ili parkovima i zelenim
prostorima®, dodaje Rankic¢.

Montazni kontejneri dimenzija 6 x 2.4 metra,
uz visinu od 2.6 metara, izradeni su na Celi¢noj
konstrukciji, sa ulaznim vratima, staklenim

30 www.diasporainvest.ba

harmonika vratima i kliznim sistemom, sa
oblozenim podom i ivericama, te dodatnom
platformom, tendom, klima uredajem i
pripremljenim elektroinstalacijama. U ,,Ekonomik
grupi“ ovakav kontejner mogu zavrsiti za 20 radnih
dana.

»Nudimo pristupacne cijene za ovakve
pojedinacne narudzbe, te se cijena sa PDV-om
krece na oko 21.645 eura. Ako to uporedite sa
ponudama o kojima se Cesto govori u medijima
kada su pripreme sli¢nih objekata u pitanju, jasno
je da zaista prostora za saradnju ima, te vjerujem
da e postepeno nasa prepoznatljivost rasti i na
ovom trzistu®, dodaje Rankic.

U ,,Ekonomik Grupi® je posao na prvom mjestu,
a njihov rad je prepoznala i lokalna zajednica,
a nedavno i USAID Projekat ‘Diaspora Invest’
s kojim imaju uspjesnu saradnju na razvoju
proizvodnje, a podrzali su ih i u sufinansiranju
nabavke opreme. Dobre prakse, otvorenost
kompanije za zaposljavanje, te ¢injenica da
je direktoru Ranki¢u na prvom mjestu trud i
zalaganje radnika, ve¢ su ovu investiciju ucinili
uspjeSnom pri¢om iz Srebrenice.

»Radimo sa cijelim regionom. U nasoj kompaniji
rade ljudi razli¢itih nacionalnosti i vjerske
pripadnosti, te smo ponosni na to $to tu nema
razlika i podjela. Isto tako, nas rad podrzavaju svi
predstavnici opstinskih vlasti. Zadovoljstvo mi je
$to imam priliku uloZiti novac u kraj iz kojeg vodim
porijeklo i vierujem da ¢e moja prica ohrabriti i
druge da uloze u Srebrenicu, podrze nas koji ovdje
pokrec¢emo posao i kreiramo nova radna mjesta.
Jednostavno, da bi ljudi ovdje ostali i da bi ovdje
vidjeli neku buduénost za generacije koje dolaze,
moramo raditi zajedno, i moramo stvarati novu
vrijednost kako bi ova opstina postala simbol
obnove i napretka za ostatak zemlje i regiona®,
zakljucio je Rankié.



USPJESNA PRICA

Jasmina Cusi¢,
Eko Jasmina
JASMINA OKUPILA INVESTITORE

IZ DIJASPORE | RAZVILA BIZNIS SA
POVRCEM | VOCEM U MOSTARU

Danas je u radnji guzva, brojni Mostarci i Mostarke
se raspituju o tome Sta ima i Sta stize ovih dana.
Jasmina Cusi¢ je pocela sa prodajom povréa
putem drustvenih mreza prije tri godine, a danas
rukovodi radnjom u centru grada i kompanijom
,»Eko Jasmina® sa mrezom kooperanata iz cijele
Hercegovine.

,Pocela sam sa blitvom i salatom, kada smo vidjeli
kako ide — sve je pocelo da raste iz dana u dan.
Ja sam rodom iz Visi¢a, u poljoprivredi sam &itav
Zivot. Kada smo napunili ‘kadeta’ do vrha i krenuli,
nismo ni pomislili da ¢emo doc¢i do mjesta gdje
smo danas”, pojasnjava nam Jasmina.

Po profesiji nastavnica engleskog jezika, Jasmina
je vrlo brzo prepoznala Sanse uvezivanja sa
bosanskohercegovackom dijasporom. Pronasla
je investitore iz bh. zajednica Sirom svijeta, koji
su ulozili svoje kontakte, znanje i novac, te danas
imaju suvlasni¢ki udio u ovom brzorastu¢em
preduzedu.

,Kljuéno je imati dobru pricu. Na tome izgradite
povjerenje. Trebalo nam je dugo da nademo
kooperante, koji dijele sve vrijednosti koje mi
zelimo dijeliti kroz kompaniju. Povjerenje se
gradi sa vremenom, pazi se na standarde, stalno
radimo analize i provjere. Iz toga izraste jedna
dobra praksa koja se Siri dalje. Sada imamo 24
uklju¢ena kooperanta, svoje plantaze u Nevesinju
i u Visi¢cima“, dodaje Jasmina.

Kada su kupili zemlju u Nevesinju i podigli eko-
voénjak na 64 dunuma sa 2300 stabala, Jasmini je
bilo jasno da ce sa ekspanzijom dodi i novi izazovi.

,Naredni iskorak je prerada, a za nase proizvode
trziste postoji. Kupaca koji Zele jasno znati put
od polja do stola je sve viSe, koji razumiju kad je
sezona necega, kad nije. Uvozimo organsko sjeme,
educiramo kooperante®, dodaje Cusic.

Jasmina kaze ,,zemlja je prazna, pa sve ptice dodu
na nase jabuke.“ Istine u tome ima, jer krajevi u
kojima poljoprivreda tek pronalazi nove Sanse
za razvoj obic¢no su i mjesta masovnog odlaska
mladih. Ipak, model po kojem ,Eko Jasmina“
radi, sa ulagacima iz dijaspore, nudi jednu novu
perspektivu i moguénost razvoja.

,Sada realiziramo novi projekat uz podrsku
USAID Diaspora Investa. Nedavno sam se susrela
sa gospodinom Brockom Biermanom iz USAID-a
koji je pitao za izazove i prepreke investiranju u
BiH. Jednostavno, mozemo uvijek nabrojati deset
razloga zasto bi neko odustao. Meni je lakse kazati
da mi evo, bas nismo*, zakljucuje Jasmina.
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Dragan Cokljat,
Hotel Stanica Ravno
STARA STANICA U RAVNOM

JE NOVO STAJALISTE PUTNIKA
KA MORU

Put nas vodi u Ravno, stanicu na liniji nekadasnje
uskotraéne pruge Capljina-Dubrovnik, na
krajnjem jugu nase zemlje. Op¢ina prepoznatljiva
po 3pilji Vjetrenica, danas ima nove perspektive
za Sirenje turisticke ponude. Na ulaznim vratima
hotela ,Stanica Ravno“ docekuje nas domadin
Dragan Cokljat.

,Mi smo nekako blizu svega, tu nam je Mostar,
Pocitelj, Dubrovnik. Ovo je lijepa odmorisna
stanica ljeti, ali i mjesto u kojem moZzete provesti
nekoliko dana u proljece i jesen. Ljudi traze mjesta
u kojima mogu povezati etnoturizam sa prirodnim
liepotama, biti bez guzve i pritiska, odmaknuti se
od brze svakodnevnice. Istovremeno, Ravno je
znatno pristupacnije po ponudi i cijeni, a moze
donijeti potpuni doZivljaj*, kaze nam Cokljat.

Brojni Ravnjani danas zive u Dubrovniku, a i
obitelj Cokljat je primjer ljudi koji su napravili
posao ‘preko granice’, te sada prepoznaju prilike
za ulaganje u Bosnu i Hercegovinu. Ravno polako
postaje i pozeljna adresa za starije stanovnike
Dubrovacko-neretvanske zupanije. Dragan kaze
da se svaki novi Covjek u mjestu osjeti, te donosi
Zivost u zajednici.

,Mi smo dobili podrsku USAID Projekta ‘Diaspora
Invest’ upravo zato $to smo ponudili jedan iskorak
u nadopunjavanju turisticke ponude naseg kraja.
Druga vazna toc¢ka u tome je da, premda se Cini
nekad i ¢udnim, tu je blizu granica, mladi odlaze
u potrazi za poslom, ali tek dolazi vrijeme kada
e ljudi ovog kraja koji su napravili nesto, ili u
Dubrovniku, ili negdje dalje u inozemstvu, poceti
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razmisljati o povratku, ulaganju i pronalazenju
smiraja u malim zajednicama kakva je nasa“,
napominje Cokljat.

Ravno je danas i omiljena stanica biciklista na
‘Cirinoj turi’. Prolaziti turom stare pruge, pored
starih mlinova i nekropola stecaka za svakog
turistu je jedinstveno iskustvo.

,Pocela se stvarati navika da ljudi zastanu ovdje,
kada idu prema Pelje$cu preko Cepikuda, il prema
Dubrovniku i dalje. Krajem petog mjeseca, 29.i 30.
svibnja, ocekujemo manifestaciju ‘Ravanjsko ljeto’.
Navratite i na Ravanjski bronzin u 10. mjesecu.
Imamo restoran, a sada radimo na podizanju
otvorene kuhinje. Posjetioci su odusevljeni
pirjanom i ¢eskekom, lokalnim tradicionalnim
jelima, za koja se vrijedi najaviti, ¢eSkek se sprema
i po |5 sati“, dodaje Dragan.

Hotel ,,Stanica Ravno* ima moderno opremljene
sobe i apartmane, te je kroz svega nekoliko godina,
obitelj Cokljat uspjela od zapuitenog objekta u
kamenjaru napraviti nezaobilazno stajaliste na
putu ka moru. Ove godine Zele zavrsiti vanjsku
kuhinju, a u planu je i bazen. ,,Vjerujem da vrijeme
za ovo nase malo mjesto tek dolazi“, porucuje na
kraju nas domacin.
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Elvis Smajlovi¢,
Delta Plus

SVA PROIZVODNIJA 1Z
SANE IDE ZA NJEMACKU

Selo Suhaca, u blizini Sanskog Mosta, posljednjih
godina izrasta u srediste razvoja i mjesto odakle sa
radom krecu uspjesne poslovne price ovog kraja.
Tu je svoj dom nasla i kompanija “Delta Plus”,
pokrenuta od Elvisa Smajlovi¢a, Sanjanina koji
viSe od dvije decenije Zivi i radi u inostranstvu. U
kompaniji nas docekuje direktorica Dijana Nali¢.

“Kompanija ‘Delta Plus’ proizvodi PVC stolariju
za medunarodno trziSte. Nastala je u saradnji sa
sestrinskom firmom Delta GmBH iz Njemacke
te poslovnim partnerima osnivaca. Zadovoljstvo
nam je Sto smo danas jedna pozitivna prica i $to
mozemo reci da smo ovdje omogucili lokalnoj
domacoj radnoj snazi da radi, da se usavrsava i
gradi kompaniju od sredine 2017. godine kada
smo zajedno krenuli s ovim projektom®, -
zapodinje svoju pricu Dijana.

“Striktni rokovi i visoki zahtjevi njemackog
trzista odreduju i nas posao. Zato je izuzetno
vazno bilo pokrenuti kompaniju koja ¢e pratiti te
standarde, ali i obuéiti radnike. Danas imamo oko
58 zaposlenih, uglavnom mladih ljudi, te nam je
prosjek starosti negdje oko 26 godina. Odlazaka iz
Sane ima, ali postoji i veliki interes za zaposlenjem
u lokalnoj zajednici“, napominje Dijana.

Uz podrsku USAID Projekta ,,Diaspora Invest",
kompanija ,Delta Plus“ nastavlja raditi na razvoju
kompanije. ,,Na osnovu ve¢ ugovorenih poslova i
potraznje, ukazuje se potreba za stalnim ulaganjem
u tehnologiju i infrastrukturu. Ovdje Zelimo
ponuditi alternativu mladim profesionalcima,
omoguditi im adekvatnu edukaciju i priliku za

napredovanje. Danas, sa takvim vrijednim timom
mi 100% proizvoda izvozimo za Njemacku®,
dodaje.

,»Razvili smo sistem u kojem imamo, u velikom
dijelu, automatiziranu proizvodnju, jasan
red koraka i tok rada. Ponosna sam Sto je
na$ proizvodni pogon uredan, i §to postoji
zavidna radna disciplina koja nam omogudava
postizanje dobrih rezultata. Zelimo nastaviti sa
zaposljavanjem, izgradnjom nove proizvodne hale
i svojim radom poslati najbolju mogucu poruku i
potencijalnim drugim investitorima iz dijaspore,
ali i nasim sugradanima. Vazno je da osiguramo da
posla u nasoj zemljiima i da se svojim proizvodom
mozemo nametnuti“, zakljucuje direktorica
kompanije ,,Delta Plus*.
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O BIZNIS
CENTRU BH.
DIJASPORE

Prvi kontakt je najvazniji —Biznis centar bh. dijaspore radi na

aktivnostima direktne saradnje bh. dijaspore i lokalnih kompanija.

Biznis centar bh. dijaspore predstavlja sredisSte
susreta bosanskohercegovacke poslovne
dijaspore u Sarajevu.

Rije¢ je o kancelariji za informativno-tehnicku
podrsku, koja je posvecena promociji i potpori
investicija bh. dijaspore u Bosni i Hercegovini.
Bogato iskustvo, te brojni kontakti u zemlji i
svijetu, omogucavaju timu koji je okupljen oko
DBC-a da brzo i efikasno osigura odgovore na
sva pitanja potencijalnih ulagaca, alii daim pomaze
u prevazilazenju prepreka prilikom procesa
registracije i drugih izazova u toku poslovanja u
nasoj zemlji.

“Nase dosadasnje iskustvo govori da investitori
koji dodu u Bosnu i Hercegovinu da ovdje
investiraju, Cesto nakon dvije-tri sedmice izgube
strpljenje i vrate se odakle su dosli. Biznis centar
bh. dijaspore (DBC) nastoji da ovim osobama
na jednom mjestu pruzi svu neophodnu podrsku
kako bi kompanije u po¢etnom procesu prosle
$to bezbolnije”, kaze Armin Alijagi¢ iz “Nase
perspektive”.

DBC je mjesto okupljanja, gdje poslovni ljudi iz

cijelog svijeta dolaze da podijele svoja iskustva,
preporuce promjene javnih politika i rjesenja, te

se informiSu o dobrim prilikama za pokretanje
posla i stvaranje novih radnih mjesta u Bosni
i Hercegovini. Potvrduju to i nedavno odrzane
radionice ,DiaWorks®, gdje predavaci iz bh.
dijaspore prenose svoje znanje na poduzetnike u
zemlji. Tako je Lilijan Sulejmanovi¢ (Velika Britanija)
odrzala trening o razumijevanju konkurencije,
dok je Biljana Lovrinovi¢ (SAD) govorila na temu
digitalnog marketinga i brendinga.

Biznis centar bh. dijaspore saraduje sa Agencijom
za promociju stranih investicija BiH (FIPA),
Vanjskotrgovinskom komorom BiH, te redovno
komunicira sa svim nadleznim institucijama koje
se bave saradnjom sa dijasporom. DBC pretrazuje
baze podataka, te su nam dostupni svi relevantni
izvjestaji preko kojih Vam mozemo ponuditi
pravovremene i valjane informacije o stanju bh.
ekonomije i prilikama u razlic¢itim sektorima.

DBC stoji na usluzi svima koji su zainteresovani
za poslovno povezivanje sa bh. dijasporom,
pokretanje novih investicija i projekata razvoja,
te nudi svoj prostor za odrzavanje sastanaka,
edukacija i treninga u vezi sa jacanjem kapaciteta
i umrezavanjem bh. dijaspore na polju ulaganja u
privredni razvoj BiH.
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Dogadaji podrzani od USAID
Projekta ,,Diaspora Invest*

BHdiaFor - Biznis forum bh. dijaspore koji

okuplja investitore ve¢ Sest godina

Biznis forum bh. dijaspore — BHdiaFor, jedan od
najvedih poslovnih skupova sa ¢lanovima zajednice
dijaspore u Evropi, odrzava se svake godine na
drugoj lokaciji u Bosni i Hercegovini. Do sada je
odrzano 5 skupova, i to u Prijedoru, Sarajevu,
Banjoj Luci, Tuzli i Mostaru. Do sada je forum
okupio preko 800 ucesnika iz BiH i inostranstva, te
je putem upitnika obuhvaceno i mapirano preko
1.500 clanova zajednice dijaspore, potencijalnih
investitora i uspjeSnih menadzera iz 40 zemalja.

Ciljevi skupa su stimulisanje investicija i poslovne
saradnje sa bh.dijasporom te povedanje svijesti
o razvojnom potencijalu bh. dijaspore. Skup
nudi jedinstvenu priliku domacdim privrednicima

i ostalim razvojnim akterima u BiH da se susretnu
sa najuspjesnijim privrednicima bh. porijekla koji
svoje trenutno prebivaliSte imaju van BiH.

Na skupu se takoder prezentiraju brojni
investicioni projekti, primjeri dobre prakse
dijasporskih investicija u raznim sektorima, te
iskustva drugih zemalja u radu sa dijasporama.

U proteklim godinama, Forum je ugostio brojne
priznate goste, te pomogao u realizaciji konkretnih
investicija i poslovne saradnje sa bh. dijasporom.
BHdiaFor se realizuje uz podrsku USAID Projekta
,Diaspora Invest".
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" Dogadaiji pbriani od

Konferencija ,,Reconnect” je jedan od godisnjih
skupova poslovne bh. dijaspore koji se odrzavaju
uz podrsku USAID Projekta ,,Diaspora Invest"”.
Organizator godi$njeg Reconnect skupa je
Restart, projekat koji djeluje u sastavu Udruzenja
“Bosnian-American Friendship Association”
(BAFA).Organizator je pozvao bh. firme koje
traze partnere, klijente ili predstavnike u dijaspori,
firme u vlasnistvu pripadnika bh. dijaspore
koje traze partnere ili dobavljac¢e u BiH, kao i
profesionalce zainteresirane za Sirenje mreza
poslovnih kontakata da se prijave za ucesce.

Ukupno 130 ucesnika, ukljucujuci 97 iz Bosne
i Hercegovine i 33 iz inostranstva, razgovarali
su o moguénostima uspostave i ja¢anja lanaca
snabdijevanja na trziStu Bosne i Hercegovine,
posebno u sektorima proizvodnje i ITES usluga
koje se prenose putem informacionih tehnologija
i imali priliku razgovarati na B2B panelu brzog
poslovnog umrezavanja.
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- . Reconnect svakog augusta u Sarajevu
Y povezuje lokalne poduzetnike i bh. dijasporu

Brzo B2B umrezavanje omogudilo je za 28
ucesnika iz ITESi 14 iz proizvodnog sektora kratko
direktno predstavljanje potencijalnim poslovnim
partnerima iz iste brane. U zavrinom dijelu
skupa ucesnici su imali dodatne moguénosti za
uspostavljanje poslovnih kontakata. lzvjestaj o
evaluaciji pokazao je da je na tre¢em godisnjem
izdanju Reconnect skupa, odrzanom u Sarajevu
u avgustu 2018. godine, uspostavljeno najmanje
188 poslovnih kontakata, ukljucujuéi 30 koji imaju
potencijal da prerastu u konkretnu poslovnu
saradnju.

Cetvrti ,Reconnect" je planiran za ljeto 2019.
godine, te se nastavlja realizovati kao dio podrske
umrezavanju bh. dijaspore u sklopu aktivnosti
USAID Projekta ,,Diaspora Invest*.
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poslovne dijaspore

USAID Projekat ,Diaspora Invest* podrzava
okupljanja bosanskohercegovacke dijaspore, te
saraduje sa lokalnim projektima i aktivhostima
koje imaju za cilj povezivanje, prenos znanja i nove
investicije u Bosnu i Hercegovinu.

Pored biznis foruma ,Reconnect” i ,,BHdiaFor*,
podrzali smo i konferenciju “Bosanskoherce-
govacka izvrsnost — uloga dijaspore u jacanju
ekonomskih kapaciteta Bosne i Hercegovine”
koju su organizovali Ekonomski fakultet Univer-
ziteta u Bihacu i Razvojna agencija Unsko-sanskog
kantona, te organizaciju godiSnjih medunarod-
nih naucnih i poslovnih okupljanja u okviru Dana
Bosanskohercegovacko-americke akademije
umjetnosti i nauka® (BHAAS) koji su u junu 2018.
godine odrzani na Jahorini, te 2019. u Sarajevu.

Takoder, podrzali smo i organizaciju konferencije

INVE”

Harnessing [
Economic L

»Connecto* koju je u Mostaru 2019. organizirao
Tehnoloski park INTERA.

Nasi predstavnici su o potencijalu bosanskoher-
cegovacke dijaspore govorili na Livno Business
Forumu, Sarajevo Business Forumu, alii u poseb-
nim emisijama o bosanskohercegovackoj dijaspori
u medijima.

Planirate organizaciju

poslovnu dijasporu?

Javite se sa
prijedlozima za
saradnju
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pert za mobilizaciju dijaspore
Kingsley Aikins posjetio BiH:

2 ' b i ‘. b
' Eks

Kingsley Aikinis, medunarodni ekspert za
mobilizaciju i umrezavanje dijasporskih zajednica,
na poziv i uz podrsku USAID Projekta “Diaspora
Invest”, posjetio je Bosnu i Hercegovinu.
Aikins je odrzao predavanje u Biznis centru bh.
dijaspore u Sarajevu, a zatim se u Tesli¢u sastao
sa predstavnicima radnih grupa za izradu strategija
za rad sa dijasporom na razli¢itim razinama vlasti.
U okviru trodnevnog programa, gospodin Aikins
je imao priliku podijeliti svoje znanje i iskustva
o mobilizaciji dijaspore iz Republike Irske koja
je znacajno doprinijela ekonomskom razvoju
ove zemlje, ali i predociti niz uspjeSnih primjera
povezivanja dijaspore Sirom svijeta. Sa Aikinsom
smo razgovarali o perspektivama mobilizacije
bosanskohercegovacke dijaspore.

.Cesto se na dijasporu gleda kao na ‘izgubljene
igrace’, a ne kao na ‘nacionalni resurs’. Izmedu ta
dva pristupa leZi i razlika kako gledamo na njihov
potencijal. Nekada se na migracije gledalo kao
na nesto konacno. Prije nekoliko generacija kada
biste ispratili porodicu iz Irske, znali ste da se vise
nikada necete vidjeti. Sada nije tako, sada postoji
kontinuirana mobilnost i ne smijemo dopustiti
da svakoga ko ode u drugu zemlju izgubimo
iz Sire slike. Ljudi su sada ‘tamo i ovdje’, Zive
transnacionalne Zivote, u razlicitim periodima zZive
na razli¢itim mjestima, zato je klju¢ odrzavanje
veze i pronalazenje pravih nacdina za ukljucivanje®,
porucuje Aikins.

Aikins potvrduje da iskustva iz Bosne i Hercegovine
vaze i za druge zemlje Sirom svijeta. Iseljeni¢ka
zajednica se lakSe povezuje na lokalnom nivou, te
tu lezi i najvedi potencijal za direktne investicije.
»Jedna od gresaka koje Cesto pravimo u vezi
sa dijasporom jeste da ih posmatramo kao
jedinstvenu grupaciju. Ne postoji jedna homogena
dijaspora, ni kada je u pitanju Bosna i Hercegovina,
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ni bilo koja druga. Segmentacija, procjena razlicitih
potreba i zahtjeva, uzimajudi u obzir razli¢itu
pozadinu, interese i ideje, jeste klju¢na za efikasan
pristup dijasporskim zajednicama®, napominje
Aikins.

Aikins na ‘dijasporski kapital’ gleda kao na resurse
koje drzave, zajednice ili organizacije imaju kroz
ljude, novac i znanje.

LIsto postoji, ali uvijek morate strateski gledati.
Ljudi mogu biti vrlo povezani sa mjestom gdje
radeiZive, a istovremeno biti povezani sa zemljom
porijekla. Isto tako, danas imate povezivanje ljudi
sa gradovima i zemljama gdje su se skolovali, gdje
su jedan period radili. U svakoj vrsti ovih veza
postoji i Sansa za saradnju i umrezavanje®, dodaje
Aikins.

Porucuje da dijasporska podrska podinje sa
doznakama porodici, a dostize svoj vrhunac kroz
direktne investicije dijaspore.

,Ljudi prvo $alju novac svojim porodicama. Ove
doznake Sirom svijeta prelaze 650 milijardi dolara
godisnje prema Svjetskoj banci. To je samo dio koji
ide preko banaka. Ali to je samo pocetak piramide.
Kako se dijasporska zajednica razvija, ukljucuju se
u humanitarne programe podrske, onda slijede
investicije. | jos jedna stvar koja je vazna. Kada su
ljudi uspjesni, kada naprave rezultate u zemljama
gdje su izgradili karijere, onda podinju razmisljati o
postizanju neceg veceg za drustvenu zajednicu. | u
tom trenutku vi imate priliku da ih privucete i da ih
motiviSete da razmisljaju o investiranju u zajednice
iz kojih vode porijeklo®, kaze Aikins.

,Gledajudi iz perspektive Irske, premda Cesto
drzave prioritetno razmisljaju kako zaustaviti
masovni odlazak, vazno je da paznju posvetimo
odrzavanju veze sa ljudima koji upravo odlaze na
rad u inostranstvo. Samo tako oni ¢e ostati trajni
resurs za zemlju iz koje su dosli“, zakljucuje Aikins.



| 8. DECEMBAR, DATUM

VRIEDAN OBILJEZAVANJA

DAN INVESTICIJA

DIJASPORE

Od 2018. godine USAID Projekat ,Diaspora
Invest® obiljezava 18. decembar kao Dan
investicija dijaspore — Diaspora Investment Day.
Na prvom okupljanju ovog tipa koji je odrzan u
Hotelu Europe u Sarajevu, prisustvovalo je vise
od 50 predstavnika kompanija, medija, institucija
i organizacija koje aktivno saraduju sa nasim
projektom.

Prikazana je video pri¢a o kompaniji ,Bonatura®,
a odrzana je i panel diskusija u kojoj su
uestvovali Medina Rahman Causevi¢ iz ,EDNA
Metalworking*, Senita Slipac iz ,, OREA Bazaar*" i
Visnja Cori¢ Babovi¢ iz ,,H2i Balkans*.

Ucesnici i u€esnice dogadaja su imali priliku
podijeliti svoja iskustva, govoriti o izazovima,
preprekama i prilikama za investitore iz bh.
dijaspore. U okviru dogadaja je predstavljeno | |
novih korisnika grant programa.
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Dogadaji dijaspore na jednom mjestu

DIASPORA SUMMER CALENDAR

Ovog ljeta je u Biznis centru bh. dijaspore u Sarajevu, uz podrsku USAID Projekta ,,Diaspora Invest®,
predstavljen prvi Kalendar poslovnih i naucnih okupljanja bh. dijaspore (Diaspora Summer Calendar).
Kalendar je obuhvatio najavu cetiri velika nau¢na i poslovna okupljanja bh. dijaspore u domovini - Dane
bosanskohercegovacko-americke akademije umjetnosti i nauka (20.-23.06.) u Sarajevu, Connecto
(25.-27.07.) u Mostaru, BHdiaFor (31.07.) u Bihacu i Reconnect (15.8.) u Sarajevu.

Cilj je da se u buduc¢nosti svi dogadaji koji se odrzavaju na lokalnom nivou, ali i na razini cijele BiH,
obuhvate pod zajednicki Kalendar, te da u tom procesu Biznis centar bh. dijaspore pruza podrsku
lokalnim zajednicama-partnerima i drugim akterima koiji djeluju na aktivnostima okupljanja dijaspore.
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DiaWorks — Radionice sa stru¢njacima/
strucnjakinjama iz dijaspore

(X ] ° ° o o
Dijaspora prenosi znanje i iskustva
U 2019. godini je Biznis centar bh. dijaspore pokrenuo aktivnosti na organizaciji predavanja i radionica
strucnjaka i strucnjakinja iz dijaspore. Prve dvije radionice su realizirane u saradnji sa Lilijan Sulejmanovi¢
(Razumijevanje konkurencije) i Biljanom Lovrinovi¢ (Brend u digitalnom svijetu).
Biznis centar bh. dijaspore poziva zainteresovane eksperte da ponude svoju temu i vrijeme kada su na

raspolaganju da u Sarajevu odrze radionice za grupe od 20 do 25 ucesnika/ca te prenesu svoje znanje
i iskustva na poduzetnike iz lokalnih zajednica u Bosni i Hercegovini.
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Suad Beslic - Covjek koji se vratio, kako drugi ne bi otisli | USAID Diaspora Invest

3,761 views

e 20 &0 & SHARE

Pozitivna iskustva kao najbol]
poruka za potencijalne ulagace
Video price koje
ohrabruju investicije

U saradnji sa lokalnim partnerima Projekat realizira
promotivne video sadrzaje o kompanijama koje
su pokrenute od strane ¢lanova/ica bh. dijaspore.

Video price o kompanijama “MDG International”,
“Eagle Technology”, “Suéo”, “BMT Engineering”,
“ZenDev”, “Bonatura” i “Freund Elektronika” su

obisle cijeli svijet.

Takoder, u sklopu ovih aktivnosti, predstavljen
je i promotivni video “Domovina, Vasa naredna
poslovna destinacija”, koji poziva investitore iz
bosanskohercegovacke dijasporske zajednice da
uloze svoje znanje i novac u domovinu.

www.diasporainvest.ba
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1 VI MOZETE POMOCI!

USAID Projekat ,,Diaspora Invest” Vas poziva da uzmete ucesc¢e na konferencijama koje
podrzavamo, prikljuite se nasoj online platformi Diasporainvest.ba. Prosirite vijesti o moguénostima
podrske investicijama, te budite ambasador i zagovarac bududih ulaganja u Bosnu i Hercegovinu.

v Predlozite predavaca za DiaWorks radionice u Biznis centru bh. dijaspore
v Predlozite dogadaje dijaspore za Kalendar dogadaja dijaspore

v Prijavite se za ucesée na ,,BHdiaFor* i ,,Reconnect” konferencijama

v Podijelite dalje uspjesne video i pisane price o dijasporskim investitorima
v Pratite nas putem drustvenih mreza

v Posjetite nas u Biznis centru bh. dijaspore

v Povezite se sa dijasporom i razmislite 0 moguénostima pokretanja posla u domovini

Zajedno mozemo mnogo vise. Vrijeme je da Bosna i Hercegovina bude naredna poslovna destinacija
i mjesto gdje prilike postaju partnerstva.
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KAKO DO NAS?

Posjetite nase prostorije!

Dodite u nase prostorije na adresi Ulica
Augusta Brauna 2/1 ili najavite sastanak
opisom vasih pitanja i prijedloga. Za sve
dodatne kontakte javite nam se putem
telefona 033 550 971 ili na e-mail info@
diasporainvest.ba.

Registrujte se na Diasporainvest.ba
Povezite se sa bh. organizacijama,
preduzedéima i profesionalcima preko
nase web-platforme diasporainvest.ba.
Registracija je brza i jednostavna, pridruzite
se rastucoj ,,svjetskoj mapi“ bh. dijaspore,
te otkrijte nove prilike za posao, ulaganja i
povezivanje.

Drustveni mediji

Pratite nas na nasoj Facebook stranici BiH
Diaspora Invest gdje redovno objavljujemo
sve informacije o otvorenim javnim
pozivima, nasim aktivnostima, te novim
mogucnostima saradnje sa zajednicom.
Takoder, mozete nas pronaci na Twitteru
(@diasporainv) i LinkedIN-u (BiH Diaspora
Invest).

Otvorena vrata

Projekat USAID - ,Diaspora Invest®
je zainteresovan za saradnju i ucesce
na konferencijama i skupovima sa bh.
privrednicima, razvojnim agencijama
i privrednim komorama kako bismo
predstavili svoj rad i projektne aktivnosti.

USAID - Projekat “Diaspora Invest*
W: http://www.diasporainvest.ba
P: +387 33 550 971

E: info@diasporainvest.ba

F: https://www.facebook.com/bihdiasporainvest/

T: https://twitter.com/diasporainv

L: https://www.linkedin.com/company/bih-diaspora-invest/

NASA
PERSPEKTIVA
GROUP

Partneri:

Udruzenje ‘“Nasa perspektiva”
W: http://www.nasaperspektiva.ba/
P: +387 65 766 882

E: info@nasaperspektiva.ba
F: https://www.facebook.com/nasaperspektivagroup/

Projekat “Restart” (Udruzenje
bosanskohercegovacko-americkog prijateljstva)
W: http://www.restart.ba/

restart

P: +387 61 10 1077
E: office@restart.ba

F: https://www.facebook.com/restart.ba/
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ONLINE PLATFORMA -
REGISTRUJTE SE

Registrujte se na Diasporainvest.ba!
Povezite se sa bosanskohercegovackim
organizacijama, preduzecima i
profesionalcima putem nase web-platforme

Domovina, Vasa naredna poslovna destinacija
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KOMPANIJE PODRZANE OD
USAID PROJEKTA “DIASPORA
INVEST” PO SEKTORIMA:
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FROM THE AMERICAN PEOPLE

Ova publikacija je objavljena uz podrsku ameri¢kog naroda preko Americke
agencije za medunarodni razvoj (USAID).

Za sadrzaj publikacije iskljucivo je odgovoran njen uredivac i ona ne odrazava
nuzno stavove USAID-a ili Vlade Sjedinjenih Americkih Drzava.
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